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ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» âåäåò ñâîþ èñòîðèþ ñ 24 ôåâðàëÿ 1989 ãîäà è îñóùåñòâëÿåò 
ñâîþ äåÿòåëüíîñòü íà îñíîâàíèè:

ÊÐÀÒÊÀß ÈÍÔÎÐÌÀÖÈß Î ÁÀÍÊÅ

• Ëèöåíçèè íà îñóùåñòâëåíèå áàíêîâñêèõ îïåðàöèé ¹65 îò 01.12.2011 ã. ñî ñðåäñòâàìè 
â ðóáëÿõ è èíîñòðàííîé âàëþòå (áåç ïðàâà ïðèâëå÷åíèÿ âî âêëàäû äåíåæíûõ ñðåäñòâ
â ôèçè÷åñêèõ ëèö)
• Ëèöåíçèè íà îñóùåñòâëåíèå áàíêîâñêèõ îïåðàöèé ¹ 65 îò 01.12.2011 ã. ñî ñðåäñòâàìè â 
ðóáëÿõ è èíîñòðàííîé âàëþòå (íà ïðèâëå÷åíèå âî âêëàäû äåíåæíûõ ñðåäñòâ ôèçè÷åñêèõ ëèö)
• Ëèöåíçèè ¹ 066-10816-000100 îò 04.12.2007 ã. ïðîôåññèîíàëüíîãî ó÷àñòíèêà ðûíêà öåííûõ 
áóìàã íà îñóùåñòâëåíèå äåïîçèòàðíîé äåÿòåëüíîñòè
• Ëèöåíçèè ¹ 066-10793-100000 îò 04.12.2007 ã. ïðîôåññèîíàëüíîãî ó÷àñòíèêà ðûíêà öåííûõ 
áóìàã íà îñóùåñòâëåíèå áðîêåðñêîé äåÿòåëüíîñòè
• Ëèöåíçèè ¹ 066-10800-010000 îò 04.12.2007 ã. ïðîôåññèîíàëüíîãî ó÷àñòíèêà ðûíêà öåííûõ 
áóìàã íà îñóùåñòâëåíèå äèëåðñêîé
• Ëèöåíçèè ¹ 066-10807-001000 îò 04.12.2007 ã. ïðîôåññèîíàëüíîãî ó÷àñòíèêà ðûíêà öåííûõ 
áóìàã íà îñóùåñòâëåíèå äåÿòåëüíîñòè ïî óïðàâëåíèþ öåííûìè áóìàãàìè
• Ëèöåíçèè ¹ 0011612 îò 22.02.2011 ã. íà îñóùåñòâëåíèå äåÿòåëüíîñòè ïî ðàñïðîñòðàíåíèþ 
øèôðîâàëüíûõ (êðèïòîãðàôè÷åñêèõ) ñðåäñòâ
• Ëèöåíçèè ¹ 0011614 îò 22.02.2011 ã. íà îñóùåñòâëåíèå äåÿòåëüíîñòè ïî ïðåäîñòàâëåíèþ 
óñëóã â îáëàñòè øèôðîâàíèÿ èíôîðìàöèè
• Ëèöåíçèè ¹ 0011613 îò 22.02.2011 ã. íà îñóùåñòâëåíèå äåÿòåëüíîñòè ïî òåõíè÷åñêîìó 
îáñëóæèâàíèþ øèôðîâàëüíûõ (êðèïòîãðàôè÷åñêèõ) ñðåäñòâ. 

ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» îêàçûâàåò øèðîêèé ñïåêòð óñëóã:
ðàñ÷åòíî-êàññîâîå îáñëóæèâàíèå, â òîì ÷èñëå ÷åðåç ñèñòåìó óäàëåííîãî îáñëóæèâàíèÿ 

ðàñ÷åòíîãî ñ÷åòà (ñèñòåìû «Êëèåíò—Áàíê», «Èíòåðíåò—Áàíê»);
• 

• 

• 

êðåäèòîâàíèå (Áàíê ïðåäëàãàåò ïðàêòè÷åñêè âñå âèäû êðåäèòîâ â ðóáëÿõ è èíîñòðàííîé 
âàëþòå);

ïðèâëå÷åíèå ñðåäñòâ âî âêëàäû è äåïîçèòû;
• îïåðàöèè ñ èíîñòðàííîé âàëþòîé, â òîì ÷èñëå: ìåæäóíàðîäíûå ðàñ÷åòû ñ èñïîëüçîâàíèåì 
ñèñòåìû SWIFT, îñóùåñòâëåíèå âàëþòíîãî êîíòðîëÿ âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, 
ïðåäîñòàâëåíèå áàíêîâñêèõ ãàðàíòèé;
• îïåðàöèè ñ öåííûìè áóìàãàìè (ïîêóïêà è ïðîäàæà ñîáñòâåííûõ âåêñåëåé è âåêñåëåé 
ñòîðîííèõ ýìèòåíòîâ, áðîêåðñêîå è äåïîçèòàðíîå îáñëóæèâàíèå);
• çàðïëàòíûå ïðîåêòû (èñïîëüçîâàíèå áàíêîâñêèõ êàðò ïðè íà÷èñëåíèè è âûïëàòå çàðàáîòíîé 
ïëàòû ðàáîòíèêàì ïðåäïðèÿòèÿ);
• âûäà÷à è îáñëóæèâàíèå ïëàñòèêîâûõ êàðò ìåæäóíàðîäíîé ïëàòåæíîé ñèñòåìû MasterCard 
è VISA;
• ìîìåíòàëüíûå ïåðåâîäû ñ ïîìîùüþ ñèñòåì Western Union, Contact, Migom, Çîëîòàÿ Êîðîíà.

Íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ïåðèîäà äåÿòåëüíîñòè Áàíê çàðåêîìåíäîâàë ñåáÿ êàê íàäåæíîå 
è ñòàáèëüíî ðàçâèâàþùååñÿ ôèíàíñîâîå ó÷ðåæäåíèå. 

ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» èìååò ñëåäóþùèå ðåéòèíãè:
ðåéòèíãîâîãî àãåíòñòâà «Ýêñïåðò ÐÀ» - ðåéòèíã êðåäèòîñïîñîáíîñòè íà óðîâíå À (âûñîêèé 

óðîâåíü êðåäèòîñïîñîáíîñòè),
ìåæäóíàðîäíîãî ðåéòèíãîâîãî àãåíòñòâà «Standard & Poor's»:

- äîëãîñðî÷íûé êðåäèòíûé ðåéòèíã ïî ìåæäóíàðîäíîé øêàëå íà óðîâíå Â-.
- êðàòêîñðî÷íûé êðåäèòíûé ðåéòèíã ïî ìåæäóíàðîäíîé øêàëå íà óðîâíå Ñ,
- äîëãîñðî÷íûé êðåäèòíûé ðåéòèíã ïî íàöèîíàëüíîé øêàëå íà óðîâíå ruBBB-.

• 

• 



ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» îáëàäàåò øèðîêîé òåððèòîðèàëüíîé ñåòüþ. Ãîëîâíîé îôèñ Áàíêà 
íàõîäèòñÿ â ã. Åêàòåðèíáóðã. Ïî ñîñòîÿíèþ íà 01.01.2012 ã. Áàíê èìååò 5 ôèëèàëîâ 
è 65 îôèñîâ (ñ ó÷åòîì íåáîëüøèõ îôèñîâ, ñïåöèàëèçèðóþùèõñÿ íà ïðîäàæå îäíîãî èëè 
íåñêîëüêèõ ïðîäóêòîâ) â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ Ðîññèè:

ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» ÿâëÿåòñÿ:
ó÷àñòíèêîì Ñèñòåìû ñòðàõîâàíèÿ âêëàäîâ
÷ëåíîì Ìîñêîâñêîé ìåæáàíêîâñêîé âàëþòíîé áèðæè
÷ëåíîì Ðîññèéñêîé Íàöèîíàëüíîé àññîöèàöèè ×ëåíîâ ÑÂÈÔÒ
÷ëåíîì Àññîöèàöèÿ ðîññèéñêèõ áàíêîâ
÷ëåíîì Óðàëüñêîãî áàíêîâñêîãî ñîþçà

• 
• 
• 
• 
• 

• 

• 

5 ôèëèàëîâ çà ïðåäåëàìè Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè (â ã. Êèðîâå, ã. Øàäðèíñêå, ã. Îðåíáóðãå, 
ã. Ó÷àëû, ã. Êåìåðîâî), 

13 îôèñîâ â ã. Åêàòåðèíáóðãå;
• 9 äîïîëíèòåëüíûõ îôèñîâ è 1 îïåðàöèîííàÿ êàññà âíå êàññîâîãî óçëà íà òåððèòîðèè 
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè;
• 42 îôèñà çà ïðåäåëàìè Ñâåðäëîâñêîé îáë.: â ÕÌÀÎ è ßÍÀÎ – 14, â ã. Êèðîâ – 2, â ã. Øàäðèíñê – 1, 
â Îðåíáóðãñêîé îáëàñòè – 6, â ðåñïóáëèêå Áàøêîðòîñòàí – 7, â Êåìåðîâñêîé îáëàñòè – 9 
è â Êðàñíîÿðñêîì êðàå – 3.

Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ýêñïàíñèè Áàíêà – ðåãèîíû ñ ïîâûøåííûì ñïðîñîì íà áàíêîâñêèå 
óñëóãè.

Âåëè÷èíà ñîáñòâåííûõ ñðåäñòâ ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» ïî ñîñòîÿíèþ íà 01.01.2012 ãîäà 
ñîñòàâèëà 2 490 ìëí. ðóá. ÎÎÎ «Ìåäíîãîðñêèé ìåäíî-ñåðíûé êîìáèíàò» â äåêàáðå 2011 ãîäà 
âíåñåíû äåíåæíûå ñðåäñòâà â ðàçìåðå 1 ìëðä. ðóá. â ñ÷åò îïëàòû äîïîëíèòåëüíîãî âêëàäà 
â óñòàâíûé êàïèòàë Áàíêà. 



ÏÐÈÎÐÈÒÅÒÍÛÅ ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈß ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ

Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîåé ñòðàòåãèåé ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» àêòèâíî ðåàëèçóåò ñòðàòåãèþ 
óíèâåðñàëüíîãî êîììåð÷åñêîãî áàíêà, íàïðàâëÿÿ óñèëèÿ íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå 
îáñëóæèâàíèÿ âñåõ ãðóïï êëèåíòîâ (ôèçè÷åñêèõ è þðèäè÷åñêèõ ëèö), ñîçäàíèå áèçíåñà, 
óñòîé÷èâîãî ê âîçìîæíûì ýêîíîìè÷åñêèì ïîòðÿñåíèÿì, îáåñïå÷åíèå òðåáóåìîãî îò Áàíêà 
óðîâíÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè, è íîðìû äîñòàòî÷íîñòè êàïèòàëà.

Ïðèîðèòåòíûìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè Áàíêà ÿâëÿåòñÿ ïðåäîñòàâëåíèå êðåäèòîâ 
è ïîëíîãî ñïåêòðà ôèíàíñîâûõ óñëóã ôèçè÷åñêèì ëèöàì, à òàêæå ñóáúåêòàì ìàëîãî è 
ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Áàíê àêòèâíî ðåàëèçóåò ñâîþ ñòðàòåãèþ ïóòåì ïðåäëîæåíèÿ 
êëèåíòàì íîâîé ëèíåéêè êðåäèòíûõ ïðîäóêòîâ, äåïîçèòíûõ ïðîäóêòîâ (âêëàäû, áàíêîâñêèå 
êàðòû, òåêóùèå ñ÷åòà, çàðïëàòíûå ïðîåêòû) ÷åðåç ôèëèàëüíóþ ñåòü, à òàêæå ïðîâåäåíèÿ 
ãèáêîé ïðîöåíòíîé ïîëèòèêè è èíäèâèäóàëüíîãî ïîäõîäà ê êëèåíòàì. 

Ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ÿíâàðÿ 2012 ãîäà îñíîâíóþ äîëþ â ðàáîòàþùèõ àêòèâàõ áàíêà (46,8%), 
ñîñòàâëÿþò êðåäèòû, ïðåäîñòàâëåííûå þðèäè÷åñêèì ëèöàì è èíäèâèäóàëüíûì 
ïðåäïðèíèìàòåëÿì. Äîëÿ êðåäèòîâ, ïðåäîñòàâëåííûõ ôèçè÷åñêèì ëèöàì, ñîñòàâëÿåò 30,4% 
ðàáîòàþùèõ àêòèâîâ Áàíêà. Çíà÷èòåëüíûå îáúåìû êðåäèòîâàíèÿ îáåñïå÷èâàþòñÿ áëàãîäàðÿ 
ïðîâåäåííîé ðàçðàáîòêå ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ ðîçíè÷íûõ ïðîäóêòîâ, íàëàæèâàíèþ 
âíóòðåííèõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ è ñîçäàíèþ íåîáõîäèìîé IT-èíôðàñòðóêòóðû.

Â èñòî÷íèêàõ ôîíäèðîâàíèÿ ãëàâíóþ ðîëü Áàíê îòâîäèò ïðèâëå÷åíèþ ñðåäñòâ êëèåíòîâ. 
Îñíîâíîé ïîñòàâëåííîé è äîñòèãíóòîé öåëüþ ñòàëî äîñòèæåíèå îáúåìà âêëàäîâ ñâûøå 
12 ìëðä. ðóá., òåìï ðîñòà êîòîðûõ àíàëîãè÷åí òåìïàì àãðåññèâíî íàñòðîåííûõ è ðàñêðó÷åííûõ 
áàíêîâ-êîíêóðåíòîâ èìåþùèõ øèðîêóþ ôèëèàëüíóþ ñåòü. Ïî ñîñòîÿíèþ íà 01.01.2012 ã. 
óäåëüíûé âåñ ñðåäñòâ ôèçè÷åñêèõ ëèö â ïðèâëå÷åííûõ Áàíêîì ðåñóðñàõ ñîñòàâèë 61,4% 
è âûðîñ ïî ñðàâíåíèþ ñ íà÷àëîì ãîäà íà 10,9%. Çíà÷èòåëüíàÿ äèíàìèêà â ýòîì íàïðàâëåíèè 
äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò ïîñòîÿííî ïðîâîäèìîé ïîëèòèêè ïðèâëå÷åíèÿ êëèåíòîâ è óäîáíîé 
ëèíåéêè âêëàäîâ è äåïîçèòîâ.

Âàæíóþ ðîëü â ïðîäâèæåíèè ðîçíèöû ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» îòâîäèò ðàçâèòèþ áèçíåñà 
ïëàñòèêîâûõ êàðò. Îðèåíòèðóÿñü íà êîìïëåêñíîå óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé êëèåíòîâ, 
Áàíê îñóùåñòâëÿåò ýìèññèþ áàíêîâñêèõ êàðò, ïðåäîñòàâëÿåò óíèâåðñàëüíûå êðåäèòíûå 
ïðîäóêòû, à òàêæå ðÿä ñâÿçàííûõ èííîâàöèîííûõ ïðîäóêòîâ - îâåðäðàôòíûå êàðòû, 
ñèñòåìó «Òåëåáàíê», ðàñøèðÿåò ôóíêöèè áàíêîìàòîâ ïî ïåðå÷èñëåíèþ ñðåäñòâ è ïîïîëíåíèþ 
âêëàäîâ, ïîñòîÿííî ðàñøèðÿåò áàíêîìàòíóþ ñåòü, ñîçäàåò îñíîâû äëÿ ðàñøèðåíèÿ êàíàëîâ 
ïðîäàæ â áóäóùåì.

Ñðåäñòâà þðèäè÷åñêèõ ëèö ÿâëÿþòñÿ îäíèì èç âàæíåéøèõ èñòî÷íèêîâ ðåñóðñíîé áàçû Áàíêà, 
ïî ñîñòîÿíèþ íà 01.01.2012 ã. èõ äîëÿ ñîñòàâëÿåò 17% ïðèâëå÷åííûõ ñðåäñòâ. 
Îäíà èç îñíîâíûõ öåëåé Áàíêà - áûòü êëèåíòîîðèåíòèðîâàííûì áàíêîì, êîòîðûé ìîæåò 
ïðåäëîæèòü ñâîèì êëèåíòàì, êàê èç ÷èñëà ñóùåñòâóþùèõ, òàê è èç ÷èñëà ïîòåíöèàëüíûõ 
ïîòðåáèòåëåé, êîíêóðåíòîñïîñîáíûå óñëîâèÿ êðåäèòîâàíèÿ è âêëàäîâ, êîòîðûå ñìîãóò 
óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáèòåëüñêèå çàïðîñû, à òàêæå ïîëíûé ñïåêòð áàíêîâñêèõ è ôèíàíñîâûõ 
óñëóã äëÿ ïîñòðîåíèÿ äîëãîñðî÷íûõ îòíîøåíèé ñ êëèåíòîì, òàêèõ êàê: âêëàäû è òåêóùèå 
ñ÷åòà, äåáåòîâûå êàðòû, èíòåðíåò-áàíêèíã, ñìñ-îïîâåùåíèå è äð.

Êîìïëåêñíîå ïðåäëîæåíèå áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ, ðàçâèòèå óñëóã è ïðèìåíåíèå 
êëèåíòîîðèåíòèðîâàííîãî ïîäõîäà ïîçâîëèëè íàðàñòèòü îáúåìû êîìèññèîííûõ äîõîäîâ, 
ïîçâîëÿÿ ïîêðûâàòü áîëüøóþ ÷àñòü ïðîèçâîäñòâåííûõ èçäåðæåê Áàíêà.



ÏÎËÎÆÅÍÈÅ ÁÀÍÊÀ Â ÎÒÐÀÑËÈ

Â 2011 ãîäó Áàíê ñîõðàíèë ñâîè ïîçèöèè â ðåéòèíãàõ, ïðîäîëæàÿ âõîäèòü â òîï-10 êðóïíåéøèõ 
ôèíàíñîâî-êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé Óðàëüñêîãî ðåãèîíà.

Ïîçèöèè â ðåéòèíãàõ Óðàëüñêîãî Ôåäåðàëüíîãî îêðóãà (ÀÖ «Ýêñïåðò-ðåãèîí», 1 ÿíâàðÿ 
2012 ã.)
9 ìåñòî ïî ðàçìåðó àêòèâîâ 
7 ìåñòî ïî êðåäèòàì íàñåëåíèþ
7 ìåñòî ïî âêëàäàì íàñåëåíèÿ
8 ìåñòî ïî êðåäèòàì êîðïîðàòèâíûì êëèåíòàì
6 ìåñòî ïî äåïîçèòàì êîðïîðàòèâíûõ êëèåíòîâ
7 ìåñòî ïî ñåòè áàíêîìàòîâ

Ïîçèöèè â ôåäåðàëüíûõ ðåéòèíãàõ  (ÐÁÊ. Ðåéòèíã, 1 ÿíâàðÿ 2012 ã.)
132 ìåñòî ïî ðàçìåðó àêòèâîâ
121 ìåñòî ïî êðåäèòíîìó ïîðòôåëþ
77 ìåñòî ïî âêëàäàì íàñåëåíèÿ
80 ìåñòî ïî êðåäèòàì íàñåëåíèþ
141 ìåñòî ïî êðåäèòàì êîðïîðàòèâíûì êëèåíòàì
70 ìåñòî ïî ðàçìåðó ôèëèàëüíîé ñåòè

ßâëÿÿñü ïîëíîöåííûì è óíèâåðñàëüíûì áàíêîâñêèì ó÷ðåæäåíèåì, Áàíê àêòèâíî ó÷àñòâóåò 
â ðåàëèçàöèè âñåõ äîñòóïíûõ åãî ìàñøòàáàì ýôôåêòèâíûõ ôèíàíñîâûõ ïðîåêòîâ. 
Áàíê ïîñòîÿííî ñîâåðøåíñòâóåò íå òîëüêî ñâîþ ïðîäóêòîâóþ ëèíåéêó, íî è óðîâåíü 
ñåðâèñà è êà÷åñòâî äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã.

Ïðåèìóùåñòâà Áàíêà è ïðåäîñòàâëÿåìûõ èì ïðîäóêòîâ è óñëóã: 
• Áîëüøîé îïûò ðàáîòû è äëèòåëüíûé ñðîê ñóùåñòâîâàíèÿ Áàíêà. Ýòî ïîçâîëÿåò 
ðàññ÷èòûâàòü íà âûñîêèé óðîâåíü äîâåðèÿ êëèåíòîâ è ïàðòíåðîâ â ÷àñòè íàäåæíîñòè 
è èñïîëüçîâàòü êàê ÷àñòü èìèäæà.
• ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ  – àâòîíîìíûé ðåãèîíàëüíûé Áàíê ñ ðàçâèòîé ôèëèàëüíîé ñåòüþ, 
ñïîñîáíûé ðàçâèâàòüñÿ â ðàçëè÷íûõ íàïðàâëåíèÿõ. 
• Îòñóòñòâèå çàâèñèìîñòè îò ñâÿçàííûõ ñòîðîí. Ýòî ïîçâîëÿåò ïîçèöèîíèðîâàòüñÿ Áàíêó 
êàê îðãàíèçàöèè, óñòîé÷èâîé ê âíåøíèì ïîòðÿñåíèÿì è ñòàáèëüíî âåäóùåé ñâîþ 
äåÿòåëüíîñòü â ëþáîå âðåìÿ.
• Ñîâðåìåííûé êîìïëåêñ òåõíè÷åñêèõ, ïðîãðàììíî-àïïàðàòíûõ ñðåäñòâ, ïîçâîëÿþùèõ 
íàðàùèâàòü êîëè÷åñòâî îïåðàöèé áåç óùåðáà äëÿ êà÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ êëèåíòîâ 
è ðîñòà îïåðàöèîííûõ ðèñêîâ.
• Âîçìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî ïîäõîäà ê êàæäîìó êëèåíòó, ñïîñîáñòâóþùåå 
ðàçâèòèÿ áîëåå òåñíûõ è áëèçêèõ îòíîøåíèé ñ êëèåíòîâ, ïðèäàâàÿ èì èíäèâèäóàëüíîñòü 
è äîâåðèå.
• Âîçìîæíîñòü îïåðàòèâíîãî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé íåñòàíäàðòíîãî õàðàêòåðà, 
ñïîñîáñòâóþùèõ óñòàíîâëåíèþ ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé íà îñíîâå èíûõ, ÷åì íàïðèìåð 
öåíîâûå ñîãëàøåíèÿ, óñëîâèÿõ. 
• Òåõíè÷åñêàÿ àâòîíîìíîñòü Áàíêà äëÿ îáñëóæèâàíèÿ êëèåíòîâ (áàíêîâñêèå êàðòû, 
áàíêîìàòû, îôèñû), ãàðàíòèðóþùàÿ êëèåíòàì ñòàáèëüíîñòü â ïðîâåäåíèè ïëàòåæåé 
è îñóùåñòâëåíèè ðàñ÷åòîâ.
• Óäîáñòâî ãðàôèêà ðàáîòû «òî÷åê ïðîäàæ», íàïðàâëåííîå íà îáåñïå÷åíèå ïîòðåáíîñòåé 
êëèåíòîâ â ïîëó÷åíèè áàíêîâñêèõ óñëóã â äîñòóïíîì ìåñòå â óäîáíîå âðåìÿ.
• Êîíêóðåíòîñïîñîáíûå ïðîäóêòû è óñëóãè, óäîâëåòâîðÿþùèå ïîòðåáíîñòÿì øèðîêîãî 
êðóãà ëèö.



Äîñòàòî÷íî óñïåøíûå ôèíàíñîâûå ïîêàçàòåëè Áàíêà ïî ñòàíäàðòàì ðîññèéñêîãî 
áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà. Ýòî ïîçâîëÿåò ðàññ÷èòûâàòü íà âûñîêèå ìåñòà â ïóáëèêóåìûõ 
ðåéòèíãàõ ðîññèéñêèõ áàíêîâ, è ïîëîæèòåëüíîå âîñïðèÿòèå íà ðûíêå îòêðûòîãî êàïèòàëà. 

• 

• Ïîëîæèòåëüíûå ðåéòèíãè êðåäèòîñïîñîáíîñòè íà óðîâíå áîëåå êðóïíûõ è èçâåñòíûõ 
áàíêîâ. Ýòî ïîçâîëÿåò ïðåäîñòàâëÿòü êëèåíòàì áîëüøóþ óâåðåííîñòü â íàäåæíîñòè 
è óñòîé÷èâîñòè Áàíêà è ãëàâíîå â ïåðñïåêòèâàõ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ. 

Áàíê è êîíêóðåíòíàÿ ñðåäà.
Îáîñòðåíèå êîíêóðåíòíîé áîðüáû, â îñîáåííîñòè ñî ñòîðîíû êðóïíûõ áàíêîâ, òðåáóåò âñå 
áîëüøèõ äåíåæíûõ, âðåìåííûõ, èíòåëëåêòóàëüíûõ èíâåñòèöèé è òðàò, íàïðàâëåííûõ 
íà óëó÷øåíèå êà÷åñòâà è àññîðòèìåíòà ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã. 

Îïåðåæàþùèé ðîñò ðîçíè÷íîãî ðûíêà è ðûíêà óñëóã ìàëîìó áèçíåñó ñîïðîâîæäàåòñÿ ðîñòîì 
êîëè÷åñòâà ìåëêèõ êëèåíòîâ ó Áàíêà, â èòîãå ôîðìèðóþùèõ îñíîâó áèçíåñà. Ó÷èòûâàÿ 
îãðàíè÷åííîñòü Áàíêà â ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêå, â çíà÷èòåëüíûõ îáúåìàõ êàïèòàëüíûõ 
âëèâàíèé, èìåííî íàñåëåíèå è ñóáúåêòû ìàëîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà ÿâëÿþòñÿ îñíîâîé 
äëÿ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ. 

Äëÿ ýôôåêòèâíîãî ðàçâèòèÿ Áàíê ïðèìåíÿåò àäåêâàòíûå ðåøåíèÿ â îáëàñòè ñèñòåìû ïðîäàæ, 
ïîñëåäñîïðîâîæäåíèÿ è ïðîäóêòîâîãî ðÿäà, êîòîðûå ïîçâîëÿþò îáñëóæèâàòü áîëüøåå 
êîëè÷åñòâî êëèåíòîâ ïðè ìèíèìèçàöèè èçäåðæåê è àäåêâàòíîì êîíòðîëå íàä ðèñêàìè.

Óâåëè÷åíèå íà ðûíêå êîëè÷åñòâà êëèåíòîâ è ñîâåðøàåìûõ èìè îïåðàöèé, íàðÿäó 
ñ äàëüíåéøèì ðàñøèðåíèåì êîíêóðåíòàìè Áàíêà ñåòè ñâîèõ ïîäðàçäåëåíèé è ðåàëèçàöèåé 
èìè ìíîãîêàíàëüíûõ ñòðàòåãèé ñáûòà, îáóñëàâëèâàåò ïðîâåäåíèå Áàíêîì àêòèâíîé ïîëèòèêè 
ïî ðàñøèðåíèþ è ãëàâíîå ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè ñåòè îôèñîâ.

×òîáû ñîõðàíèòü ñâîþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü, ñ ó÷åòîì ðàçâèòèÿ áàíêîâñêîãî ñåêòîðà, 
Áàíê ïîääåðæèâàåò ñîâðåìåííóþ òåõíîëîãè÷åñêóþ ïëàòôîðìó, óäîâëåòâîðÿþùóþ ðàñòóùèé 
ñïðîñ êëèåíòîâ íà íîâûå óñëóãè.

Ñîõðàíÿÿ ðåïóòàöèþ ñòàáèëüíîãî, íàäåæíîãî, ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííîãî è ïðè ýòîì 
ýêîíîìè÷åñêè ýôôåêòèâíîãî Áàíêà, Áàíê ôîðìèðóåò ïîëèòèêó ïî óïðàâëåíèþ áðåíäîì, 
îðèåíòèðóÿñü íà óêðåïëåíèå îáðàçà ñîâðåìåííîé âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé êðåäèòíîé 
îðãàíèçàöèè, êîòîðàÿ îêàçûâàåò óñëóãè âûñîêîãî êà÷åñòâà âñåì ãðóïïàì êëèåíòîâ. 

Ñîñòîÿíèå áàíêîâñêîãî ñåêòîðà
Â 2011 ãîäó ñîâîêóïíûå àêòèâû êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé óâåëè÷èëèñü íà 23,1% (â äåêàáðå – íà 4,4%) 
äî 41627,5 ìëðä. ðóáëåé. Ñîáñòâåííûå ñðåäñòâà (êàïèòàë) êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé âûðîñëè 
íà 10,8% (â äåêàáðå – íà 4,5%) äî 5242,1 ìëðä. ðóáëåé. Êîëè÷åñòâî äåéñòâóþùèõ êðåäèòíûõ 
îðãàíèçàöèé çà 2011 ãîä ñîêðàòèëîñü äî 978 ñ 1012. Êàïèòàë ñâûøå óñòàíîâëåííûõ 180 ìëí. ðóá. 
(áåç ó÷åòà êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé, ïî êîòîðûì îñóùåñòâëÿþòñÿ ìåðû ïî ïðåäóïðåæäåíèþ 
áàíêðîòñòâà) èìåëè 918 êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé (93,9% îò ÷èñëà äåéñòâóþùèõ íà 01.01.12).

Ðåñóðñíàÿ áàçà. Îñòàòêè ñðåäñòâ íà ñ÷åòàõ êëèåíòîâ â 2011 ãîäó âûðîñëè íà 23,7% 
äî 26082,1 ìëðä. ðóá., à èõ äîëÿ â ïàññèâàõ áàíêîâñêîãî ñåêòîðà íà 0,3% – ñ 62,4% íà 01.01.11 
äî 62,7% íà 01.01.12.

Îáúåì âêëàäîâ ôèçè÷åñêèõ ëèö âûðîñ íà 20,9% äî 11871,4 ìëðä. ðóáëåé,  äîëÿ â ïàññèâàõ 
áàíêîâñêîãî ñåêòîðà ñíèçèëàñü çà ãîä ñ 29% äî 28,5%. Âêëàäû ôèçè÷åñêèõ ëèö â ðóáëÿõ âûðîñëè 
íà 22,5%, â èíîñòðàííîé âàëþòå – íà 14,2%. Óäåëüíûé âåñ ðóáëåâûõ âêëàäîâ â îáùåì îáúåìå 
âêëàäîâ âûðîñ ñ 80,7% äî 81,7% íà êîíåö ãîäà.



Îáúåì äåïîçèòîâ è ïðî÷èõ ïðèâëå÷åííûõ ñðåäñòâ îò þðèäè÷åñêèõ ëèö â 2011 ãîäó óâåëè÷èëñÿ 
íà 38,6% äî 8367,4 ìëðä. ðóá., äîëÿ â ñîâîêóïíûõ ïàññèâàõ âûðîñëà ñ 17,9% äî 20,1%. 

Îáúåì äåïîçèòîâ è ïðî÷èõ ïðèâëå÷åííûõ ñðåäñòâ Ìèíôèíà Ðîññèè è èíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ 
îðãàíîâ âûðîñ äî 916,5 ìëðä. ðóáëåé. Çàäîëæåííîñòü ïåðåä Áàíêîì Ðîññèè âûðîñëà â 3,7 ðàçà 
äî 1212,1 ìëðä. ðóáëåé. Ñðåäñòâà íà ðàñ÷åòíûõ è ïðî÷èõ ñ÷åòàõ îðãàíèçàöèé âûðîñëè íà 9,9% 
äî 5326,7 ìëðä. ðóá., îäíàêî äîëÿ â ïàññèâàõ óìåíüøèëàñü ñ 14,3% äî 12,8%.

Îáúåì âûïóùåííûõ áàíêàìè îáëèãàöèé â 2011 ãîäó óâåëè÷èëñÿ íà 24%. Äîëÿ ýòîãî èñòî÷íèêà 
â ïàññèâàõ íå èçìåíèëàñü ñîñòàâèâ 1,6%. Îáúåì âûïóùåííûõ âåêñåëåé çà ïðîøåäøèé ãîä 
âîçðîñ íà 7,8%, äîëÿ â ïàññèâàõ ñîõðàíèëàñü íà óðîâíå 2,1%. 

Àêòèâíûå îïåðàöèè. Çà 2011 ãîä îáúåì êðåäèòîâ è ïðî÷èõ ðàçìåùåííûõ ñðåäñòâ, 
ïðåäîñòàâëåííûõ íåôèíàíñîâûì îðãàíèçàöèÿì, âûðîñ íà 26% äî 17715,3 ìëðä. ðóá., à èõ 
äîëÿ â ñîâîêóïíûõ àêòèâàõ óâåëè÷èëàñü äî 42,6% ñ 41,6%. Îáúåì ïðîñðî÷åííîé çàäîëæåííîñòè 
ïî äàííûì êðåäèòàì âûðîñ íà 10,7%, îäíàêî óäåëüíûé âåñ â îáúåìå ïðåäîñòàâëåííûõ 
íåôèíàíñîâûì îðãàíèçàöèÿì êðåäèòîâ ñîêðàòèëñÿ ñ 5,3%  äî 4,6%.

Êðåäèòû, ïðåäîñòàâëåííûå ôèçè÷åñêèì ëèöàì, çà ãîä óâåëè÷èëèñü íà 35,9% äî 5550,9 ìëðä. ðóá., 
à äîëÿ â àêòèâàõ ñîñòàâèëà 13,3%. Îáúåì ïðîñðî÷åííîé çàäîëæåííîñòè ïî äàííûì êðåäèòàì 
çà ãîä óâåëè÷èëñÿ íà 3,1%, à óäåëüíûé âåñ â îáúåìå êðåäèòîâ ôèçè÷åñêèì ëèöàì ñîêðàòèëñÿ 
ñ 6,9% äî 5,2%.

Ïîðòôåëü öåííûõ áóìàã âûðîñ íà 6,6% äî 6211,7 ìëðä. ðóá., îäíîâðåìåííî ñíèçèâøèñü â äîëÿõ 
àêòèâîâ ñ 17,2% äî 14,9%. 75,3% â ïîðòôåëå öåííûõ áóìàã ñîñòàâëÿþò âëîæåíèÿ â äîëãîâûå 
îáÿçàòåëüñòâà, îáúåì êîòîðûõ óâåëè÷èëñÿ íà 5,8% äî 4676,2 ìëðä. ðóáëåé. Âëîæåíèÿ â äîëåâûå 
öåííûå áóìàãè óâåëè÷èëèñü íà 28,6% äîñòèãíóâ óäåëüíîãî âåñà â ïîðòôåëå öåííûõ áóìàã 
íà óðîâíå 14,7%.

Ìåæáàíêîâñêèé ðûíîê. Òðåáîâàíèÿ ïî ïðåäîñòàâëåííûì ÌÁÊ óâåëè÷èëèñü íà 35,5%  
äî 3958 ìëðä. ðóáëåé, ñ ðîñòîì äîëè â àêòèâàõ äî 9,5% ñ 8,6%. Îáúåì àêòèâîâ, ðàçìåùåííûõ 
â áàíêàõ-íåðåçèäåíòàõ, âîçðîñ íà 35%, àíàëîãè÷íî îáúåì ñðåäñòâ, ðàçìåùåííûõ 
íà âíóòðåííåì ìåæáàíêîâñêîì ðûíêå âûðîñ íà 36,1%.

Îáúåì ïðèâëå÷åííûõ ÌÁÊ óâåëè÷èëñÿ íà 21,4% äî 4560,2 ìëðä. ðóá., íî äîëÿ â ïàññèâàõ 
áàíêîâñêîãî ñåêòîðà ñîêðàòèëàñü íà 0,1% äî 11%. Îáúåì ÌÁÊ, ïðèâëå÷åííûõ ó áàíêîâ-
íåðåçèäåíòîâ âûðîñ íà 18,4%, à ñðåäñòâ ñ âíóòðåííåãî ðûíêà íà 25,2%. 

Ôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé. Ñîâîêóïíàÿ ïðèáûëü 
êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé çà 2011 ãîä ñîñòàâèëà 848,2 ìëðä. ðóá. (äëÿ ñðàâíåíèÿ çà 2010 ãîä – 
573,4 ìëðä. ðóáëåé). 



ÎÒ×ÅÒ Î ÐÅÇÓËÜÒÀÒÀÕ ÐÀÇÂÈÒÈß ÁÀÍÊÀ ÏÎ ÏÐÈÎÐÈÒÅÒÍÛÌ 
ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈßÌ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ

I. ÔÈÍÀÍÑÛ

Äèíàìèêà îñíîâíûõ ñòàòåé ðàñõîäîâ çà 2011 ãîä âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì:

Çà 2011 ãîä Áàíêîì ïîëó÷åíà ïðèáûëü (äî íàëîãîîáëîæåíèÿ) â ðàçìåðå 236,7 ìëí. ðóá.  
Íà 01.01.2012 ïî ðàçìåðó áàëàíñîâîé ïðèáûëè Áàíê íàõîäèòñÿ íà 7 ìåñòå ñðåäè áàíêîâ 
ÓÐÔÎ è íà 155 ìåñòå ñðåäè áàíêîâ ñòðàíû. Ïîëó÷åííàÿ Áàíêîì íà 01.01.2012 ïðèáûëü 
óâåëè÷èëàñü ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîøëûì ãîäîì (148,2 ìëí. ðóá.) â 1,6 ðàçà. ×èñòàÿ ïðèáûëü 
çà 2011 ãîä âûøå ñîîòâåòñòâóþùåãî ïîêàçàòåëÿ ïðîøëîãî ãîäà â 1,7 ðàçà (ñîîòâåòñòâåííî – 
104,9 ìëí. ðóá. â 2010 ãîäó è 183,1 ìëí. ðóá. â 2011 ãîäó) çà ñ÷åò ðîñòà îáúåìîâ áèçíåñà 
Áàíêà è ñíèæåíèÿ ñòîèìîñòè ïðèâëå÷åííûõ ðåñóðñîâ. Â 2011 ãîäó íàëîã íà ïðèáûëü 
ñîñòàâèë 53,6 ìëí. ðóá., â ïðîøëîì – 43,3 ìëí. ðóá.

Äèíàìèêà îñíîâíûõ ñòàòåé äîõîäîâ çà 2011 ãîä èçìåíÿëàñü ñëåäóþùèì îáðàçîì:



Ñòðóêòóðà îñíîâíûõ ñòàòåé ïðîöåíòíûõ äîõîäîâ ïðèâåäåíà â ñëåäóþùåé äèàãðàììå:

Ñòðóêòóðà îñíîâíûõ ñòàòåé ïðîöåíòíûõ ðàñõîäîâ ïðèâåäåíà â ñëåäóþùåé äèàãðàììå:

Çà 2011 ãîä Áàíêîì ïîëó÷åíû äîõîäû â ñóììå 3 005,2 ìëí. ðóá. Âåëè÷èíà äîõîäîâ Áàíêà 
óâåëè÷èëàñü ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîøëûì ãîäîì áîëåå ÷åì íà òðåòü.

Ðàñõîäû Áàíêà çà 2011 ãîä ñîñòàâèëè 2 326,8 ìëí. ðóá., óâåëè÷èâøèñü ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîøëûì 
ãîäîì íà 19,2%. 

Âåëè÷èíà ðàñõîäîâ Áàíêà, âêëþ÷àþùàÿ âåëè÷èíó ïðåâûøåíèÿ ñôîðìèðîâàííîãî ðåçåðâà 
íà âîçìîæíûå ïîòåðè íàä âåëè÷èíîé âîññòàíîâëåííîãî íà äîõîäû ñîñòàâèëà 2 796,3 ìëí. ðóá. 

Äîëÿ ïðîöåíòíûõ äîõîäîâ â 2011 ãîäó ñîñòàâèëà 89,6% è óìåíüøèëàñü ïî ñðàâíåíèþ 
ñ ïðîøëûì ãîäîì íà 0,8 ïðîöåíòíûõ ïóíêòà. Àáñîëþòíàÿ âåëè÷èíà ïðîöåíòíûõ äîõîäîâ, 
ïîëó÷åííûõ Áàíêîì, ñîñòàâèëà 2 691,2 ìëí. ðóá., ÷òî ñîñòàâëÿåò 127,4% ê îáúåìó çà ïðîøëûé ãîä.



Äîëÿ ïðîöåíòíûõ ðàñõîäîâ Áàíêà â ñîñòàâå çàòðàò Áàíêà ñîñòàâèëà 48,1% è óìåíüøèëàñü 
ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîøëûì ãîäîì íà 10,7 ïðîöåíòíûõ ïóíêòà. Çà 2011 ãîä â êà÷åñòâå ïðîöåíòîâ 
óïëà÷åíî 1 120,2 ìëí. ðóá., îáúåì ïðîöåíòíûõ ðàñõîäîâ Áàíêà óìåíüøèëñÿ íà 2,4% ê îáúåìó 
çà ïðîøëûé ãîä. Â ðåçóëüòàòå ïðîâîäèìîé Áàíêîì ïðîöåíòíîé ïîëèòèêè ïîëó÷åííûå 
ïðîöåíòû ïðåâûñèëè óïëà÷åííûå çà ãîä íà 1 571,0 ìëí. ðóá. Ïðîöåíòíàÿ ïîëèòèêà Áàíêà 
ïðåæäå âñåãî áûëà îðèåíòèðîâàíà íà ðûíîê è ïðîâîäèëàñü â óñëîâèÿõ èçìåíåíèé Áàíêîì 
Ðîññèè ñòàâêè ðåôèíàíñèðîâàíèÿ. Ñòàâêà èçìåíÿëàñü íåñêîëüêî ðàç è íà êîíåö ïåðèîäà 
ñîñòàâèëà 8% ãîäîâûõ.

Çà 2011 ãîä äîõîäû îò ðàáîòû Áàíêà íà ðûíêå öåííûõ áóìàã ñîñòàâèëè 228,9 ìëí. ðóá.  
Ðàñõîäû îò îáñëóæèâàíèÿ ñîáñòâåííûõ öåííûõ áóìàã ñîîòâåòñòâåííî ñîñòàâèëè 20,3 ìëí. ðóá. 
Ðàñõîäû ïî ðåàëèçîâàííûì öåííûì áóìàãàì ñîñòàâèëè 7,6 ìëí. ðóá. Ôèíàíñîâûé ðåçóëüòàò 
îò äåÿòåëüíîñòè íà ôîíäîâîì ðûíêå ñîñòàâèë 201 ìëí. ðóá. èëè 55,9% îò ïîëó÷åííîãî 
çà ïðîøëûé ãîä (359,3 ìëí. ðóá.). Óäåëüíûé âåñ äîõîäîâ îò ðàáîòû Áàíêà íà ðûíêå öåííûõ 
áóìàã â îáùåé ñóììå äîõîäîâ, ïîëó÷åííûõ Áàíêîì, ñîñòàâèë 7,6%, óìåíüøèâøèñü 
ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîøëûì ãîäîì íà 12,1%.

Çà 2011 ãîä âîññòàíîâëåííûå ðåçåðâû ñîñòàâèëè 5 197,7 ìëí. ðóá. Ðàñõîäû Áàíêà 
ïî ôîðìèðîâàíèþ ðåçåðâîâ íà âîçìîæíûå ïîòåðè çà óêàçàííûé ïåðèîä ñîñòàâèëè 
5 667,1 ìëí. ðóá. 

Ðåçåðâû ôîðìèðóþòñÿ Áàíêîì â ïîëíîì ðàçìåðå, íåäîñîçäàííûõ ðåçåðâîâ íåò. 

Äîëÿ ïðîñðî÷åííîé çàäîëæåííîñòè â îáùåé âåëè÷èíå êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ (ñ ó÷åòîì ÌÁÊ) 
íà 01.01.2012 ñîñòàâèëà 1,7%.

Ïî ñðàâíåíèþ ñ íà÷àëîì ãîäà íàáëþäàåòñÿ ðîñò ïðîñðî÷åííîé çàäîëæåííîñòè ñî 131,2 ìëí. ðóá. 
äî 280,8 ìëí. ðóá., â ðàçðåçå ñîñòàâëÿþùèõ äèíàìèêà ñëåäóþùàÿ:

Ïðè÷èíàìè óâåëè÷åíèÿ ïðîñðî÷åííîé çàäîëæåííîñòè ÿâëÿþòñÿ:
- óõóäøåíèå ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ çàåìùèêîâ;
- äëèòåëüíîñòü ïðîöåäóðû âîñòðåáîâàíèÿ äîëãîâ ñ íàñëåäíèêîâ ïðè ñìåðòè çàåìùèêà;
- ïîòåðÿ ðàáîòû çàåìùèêàìè.

Â ðàìêàõ ìåðîïðèÿòèé ðåàëèçóåìûõ ñ öåëüþ ñíèæåíèÿ ïðîñðî÷åííîé çàäîëæåííîñòè 
ïðîâîäèëàñü ðàáîòà ïî ðàçðàáîòêå è âíåäðåíèþ èíäèâèäóàëüíûõ ñõåì, íàïðàâëåííûõ 
íà ïîãàøåíèå ïðîñðî÷åííîé çàäîëæåííîñòè, â òîì ÷èñëå ïîãàøåíèå çà ñ÷åò èìóùåñòâà, 
îôîðìëåííîãî â êà÷åñòâå îáåñïå÷åíèÿ îáÿçàòåëüñòâ. 

- ïî þðèäè÷åñêèì ëèöàì è èíäèâèäóàëüíûì ïðåäïðèíèìàòåëÿì íà êîíåö ãîäà ïðîñðî÷êà 
ñîñòàâèëà 140,3 ìëí. ðóá., íà íà÷àëî ãîäà – 88,4 ìëí. ðóá.;
- ïî ôèçè÷åñêèì ëèöàì íà êîíåö ïåðèîäà – 132,3 ìëí. ðóá., íà íà÷àëî ãîäà ïðîñðî÷åííàÿ 
çàäîëæåííîñòü ñîñòàâëÿëà 33,9 ìëí. ðóá.; 
- ïî öåííûì áóìàãàì íà íà÷àëî ãîäà - 8,9 ìëí. ðóá., íà êîíåö ãîäà – 8,2 ìëí. ðóá.

Äèíàìè÷íîå îòêðûòèå íîâûõ òî÷åê ïðîäàæ óâåëè÷èëî íåîïåðàöèîííûå ðàñõîäû Áàíêà. 
Äîëÿ ðàñõîäîâ íà ñîäåðæàíèå ïåðñîíàëà â ñîñòàâå çàòðàò Áàíêà óâåëè÷èëàñü ïî ñðàâíåíèþ 
ñ ïðîøëûì ãîäîì ñ 19,6% äî 24,7%. Çà îò÷åòíûé ïåðèîä ðàñõîäû íà ñîäåðæàíèå ïåðñîíàëà 
ñîñòàâèëè 575,5 ìëí. ðóá. 



Îñíîâíûå ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè â îò÷åòíîì ïåðèîäå â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ õàðàêòåðèçóþòñÿ 
ñëåäóþùèìè äàííûìè: 

Ïî ñðàâíåíèþ ñ ïîñòêðèçèñíûì ïðîøëûì ãîäîì ïî îñíîâíûì âèäàì ðåñóðñîâ Áàíêà 
ïðîñëåæèâàåòñÿ òåíäåíöèÿ ðîñòà. Äèíàìèêà áàçû ðåñóðñîâ â òå÷åíèå ïîñëåäíåãî âðåìåíè 
ìåíÿëàñü ñëåäóþùèì îáðàçîì:



Êëþ÷åâûå ïîêàçàòåëè ïî èòîãàì 2011 ãîäà

Ïîêàçàòåëü

Àêòèâû, â ò.÷. 

Öåííûå áóìàãè (áåç âåêñåëåé ñòîðîííèõ ýìèòåíòîâ)

Ëèêâèäíûå àêòèâû

Ïàññèâû, â ò.÷.

Îñòàòêè íà ðàñ÷åòíûõ ñ÷åòàõ

Ñðåäñòâà ôèçè÷åñêèõ ëèö äî âîñòðåáîâàíèÿ

Ñðî÷íûå ñðåäñòâà þðèäè÷åñêèõ ëèö

Âêëàäû ôèçè÷åñêèõ ëèö

Êàïèòàë

Ïðèáûëü äî íàëîãîîáëîæåíèÿ

Êîëè÷åñòâî îôèñîâ

Êðåäèòíûé ïîðòôåëü (êðåäèòû þðèäè÷åñêèõ ëèö, 
êðåäèòû ôèçè÷åñêèõ ëèö, âåêñåëÿ ñòîðîííèõ ýìèòåíòîâ)

Åä.èçì. 

ìëí. ðóá.

ìëí. ðóá.

ìëí. ðóá.

ìëí. ðóá.

ìëí. ðóá.

ìëí. ðóá.

ìëí. ðóá.

ìëí. ðóá.

ìëí. ðóá.

ìëí. ðóá.

øò.

ìëí. ðóá.

Ôàêò 2011 ã.

36 880

2 449

3 650

36 880

2 747

1 418

2 560

12 265

2 490

237

65

14 779

Áîëåå ïîäðîáíîå îïèñàíèå ïîêàçàòåëåé ïðèâåäåíî íèæå, â ðàçáèâêå ïî íàïðàâëåíèÿì 
äåÿòåëüíîñòè.

II.  ÊËÈÅÍÒÛ
2.1. Þðèäè÷åñêèå ëèöà (êðîìå êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé)
Îñíîâíûå óñèëèÿ â ðàçâèòèè êîðïîðàòèâíîãî áèçíåñà â òåêóùåì ãîäó áûëè íàïðàâëåíû 
íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö â êàæäîé òî÷êå ïðèñóòñòâèÿ Áàíêà, 
îðãàíèçàöèþ ìåðîïðèÿòèé ïî ïðèâëå÷åíèþ íîâûõ ðûíî÷íûõ êëèåíòîâ, ó÷àñòèå 
â ìåðîïðèÿòèÿõ, ñïîñîáñòâóþùèõ óçíàâàåìîñòè Áàíêà è ïîçèöèîíèðîâàíèå åãî ñ òî÷êè 
çðåíèÿ óäîáíîãî, êîìôîðòíîãî è êà÷åñòâåííîãî äëÿ îáñëóæèâàíèÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö.

Ïî ðàñ÷åòíûì ñ÷åòàì þðèäè÷åñêèõ ëèö íà 01.01.2012 èçìåíåíèå ñ íà÷àëà ãîäà ñîñòàâèëî 
645,3 ìëí. ðóá., ñ 2 101,3 ìëí. ðóá. äî 2 746,6 ìëí. ðóá. 



Ïî ðàçìåðó îñòàòêîâ íà ðàñ÷åòíûõ ñ÷åòàõ ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» íà 01.01.2012 íàõîäèòñÿ 
íà 13 ìåñòå ñðåäè áàíêîâ ÓÐÔÎ.

Äîõîäû îò ïðåäîñòàâëåíèÿ êîìèññèîííûõ óñëóã þðèäè÷åñêèì ëèöàì ñîñòàâèëè 121,6 ìëí. ðóá. 

Â òå÷åíèå ãîäà áûëè ïðîâåäåíû ìåðîïðèÿòèÿ, âêëþ÷àþùèå â ñåáÿ ðàáîòó ñ áàçîé 
ïîòåíöèàëüíûõ êëèåíòîâ, ðàáîòó ñ àãåíòñêîé ñåòüþ è îðãàíèçàöèþ ðàñïðîñòðàíåíèÿ 
ðåêëàìû.

Ñóììà ïðèâëå÷åííûõ Áàíêîì äåïîçèòîâ þðèäè÷åñêèõ ëèö (áåç ó÷åòà ñóáîðäèíèðîâàííûõ 
çàéìîâ) çà 2011 ãîä ñíèçèëàñü íà 41,8%, ñ 3 577 ìëí.ðóá. äî 2 082 ìëí. ðóá. (óäåëüíûé âåñ 
äåïîçèòîâ þðèäè÷åñêèõ ëèö â ñîñòàâå ïðèâëå÷åííûõ ñðåäñòâ ñîñòàâèë 10,4%). 

Âåëè÷èíà âûïóùåííûõ Áàíêîì âåêñåëåé çà 2011 ãîä óâåëè÷èëàñü íà 17,2% ñ 408 ìëí. ðóá. 
äî 478 ìëí. ðóá. 

Ïî îáúåìó ñðåäñòâ þðèäè÷åñêèõ ëèö ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» íà 01.01.2012 íàõîäèòñÿ 
íà 8 ìåñòå ñðåäè áàíêîâ ÓÐÔÎ.

Îñíîâíóþ äîëþ â ðàáîòàþùèõ àêòèâàõ Áàíêà (46,8%), ñîñòàâëÿþò êðåäèòû, ïðåäîñòàâëåííûå 
þðèäè÷åñêèì ëèöàì è èíäèâèäóàëüíûì ïðåäïðèíèìàòåëÿì. Íà 01.01.2012 ññóäíàÿ 
çàäîëæåííîñòü ïî ïîðòôåëþ þðèäè÷åñêèõ ëèö ñîñòàâèëà 8 876 ìëí. ðóá. 

Áàíêîì îñóùåñòâëÿëàñü àêòèâíàÿ ðàáîòà ïî ïðèâëå÷åíèþ íà êðåäèòîâàíèå, à âïîñëåäñòâèè 
è íà êîìïëåêñíîå îáñëóæèâàíèå íîâûõ ðûíî÷íûõ êîðïîðàòèâíûõ êëèåíòîâ, îáúåì 
áèçíåñà êîòîðûõ äîñòàòî÷íî âûñîê, è âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ êîòîðûìè ðàíåå åùå ñ÷èòàëèñü 
íåâîçìîæíûìè. 

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ êðåäèòîâàíèÿ êîðïîðàòèâíîãî áèçíåñà, áåçóñëîâíî, 
òðåáóåòñÿ ïîääåðæêà ôèëèàëüíîé ñåòè Áàíêà, êîòîðàÿ âîçìîæíà ïðè ïðîâåäåíèè êðåäèòíîé 
ïîëèòèêè ñ ó÷åòîì îñîáåííîñòåé ðåãèîíàëüíîãî áèçíåñà, ïðåäëîæåíèé áàíêîâ – êîíêóðåíòîâ. 

Îáúåì ïðîñðî÷åííîé çàäîëæåííîñòè çà îò÷åòíûé ïåðèîä âûðîñ äî 140,3 ìëí. ðóá. 
(íà 51,9 ìëí. ðóá.). Êðåäèòû þðèäè÷åñêèõ ëèö è èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, 
íå ïîãàøåííûå â ñðîê, ñîñòàâëÿþò îñíîâíóþ äîëþ â îáùåì ïîðòôåëå ïðîñðî÷åííîé 
çàäîëæåííîñòè èëè 50%. Îñíîâíîé ïðè÷èíîé óâåëè÷åíèÿ ïðîñðî÷åííîé çàäîëæåííîñòè 
ÿâëÿåòñÿ óõóäøåíèå ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ çàåìùèêîâ.

Ïî êðåäèòíîìó ïîðòôåëþ þðèäè÷åñêèõ ëèö íà 01.01.2012 ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» íàõîäèòñÿ 
íà 8 ìåñòå ñðåäè áàíêîâ ÓÐÔÎ.

2.2. Ôèçè÷åñêèå ëèöà
Ïî ñîñòîÿíèþ íà 01.01.2012 îñòàòêè ïî ïîðòôåëþ âêëàäîâ ôèçè÷åñêèõ ëèö ñîñòàâèëè 
12 265 ìëí. ðóá. Ïðèðîñò çà 2011 ãîä çàôèêñèðîâàí â ðàçìåðå 4 296 ìëí. ðóá. èëè 53,9%. 
Óäåëüíûé âåñ ñðåäñòâ ôèçè÷åñêèõ ëèö â ïðèâëå÷åííûõ Áàíêîì ðåñóðñàõ ñîñòàâèë 61,4% 
è âûðîñ ïî ñðàâíåíèþ ñ íà÷àëîì ãîäà íà 10,9% â ñâÿçè ñ ñîêðàùåíèåì èíûõ ïàññèâîâ. 

Äëÿ âûïîëíåíèÿ ïëàíîâûõ ïîêàçàòåëåé Áàíê îïåðàòèâíî îòñëåæèâàåò èçìåíåíèÿ 
íà ðûíêå è âíîñèò èçìåíåíèÿ â ñóùåñòâóþùóþ ïðîäóêòîâóþ ëèíåéêó, ñîáëþäàÿ èíòåðåñû 
êëèåíòîâ è Áàíêà. 



Áàíê äîñòèã âûïîëíåíèÿ ïëàíîâûõ ïîêàçàòåëåé ïî âêëàäàì áëàãîäàðÿ àêòèâíîìó 
óïðàâëåíèþ ñåòüþ ôèëèàëîâ, äîïîëíèòåëüíûõ è îïåðàöèîííûõ îôèñîâ è êîíöåíòðàöèè 
ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà äîñòèæåíèå ñòðàòåãè÷åñêîé çàäà÷è – ïðåäëîæåíèå êëèåíòàì 
Áàíêà åäèíîãî óíèâåðñàëüíîãî âêëàäà «Ìàðàôîí», àäàïòèðîâàííîãî ê óäîâëåòâîðåíèþ 
ïîòðåáíîñòè áîëüøèíñòâà êëèåíòîâ. Â ðåçóëüòàòå Áàíê çàïóñòèë ñèñòåìó ïðîäàæ âêëàäîâ 
ïî âñåé ñåòè îôèñîâ.

Ïî ðàçìåðó îñòàòêîâ íà äåïîçèòíûõ ñ÷åòàõ ôèçè÷åñêèõ ëèö íà 01.01.2012 ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» 
íàõîäèòñÿ íà 7 ìåñòå ñðåäè áàíêîâ ÓÐÔÎ.

Ïî ñîñòîÿíèþ íà 01.01.2012 îñòàòêè íà ñ÷åòàõ ôèçè÷åñêèõ ëèö äî âîñòðåáîâàíèÿ ñîñòàâèëè 
105 ìëí. ðóá. Ïðèðîñò çà ãîä çàôèêñèðîâàí â ðàçìåðå 44 ìëí. ðóá. èëè 72,4%.

Íà 01.01.2012 êðåäèòíûé ïîðòôåëü ôèçè÷åñêèõ ëèö ñîñòàâèë 5 764 ìëí. ðóá. Ïðèðîñò ïîðòôåëÿ 
ñ íà÷àëà ãîäà ñîñòàâèë 2 668 ìëí. ðóá. (86,2%). 

Â 2011 ãîäó Áàíêîì áûëè ïðîâåäåíû ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿòèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ íàïðàâëåíèÿ 
êðåäèòîâàíèÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö:
- îáíîâëåíèå ðîçíè÷íîé ëèíåéêè ïîòðåáèòåëüñêèõ êðåäèòîâ;
- ðåàëèçàöèÿ ïðîìî-àêöèé;
- òåëåìàðêåòèíã ïî ïîòåíöèàëüíûì êëèåíòàì;
- ðåãóëÿðíîå îáíîâëåíèå ðîëèêîâ íà ðàäèî;
- ðàáîòà ñ ìåäèà-ïëàíîì (âûáîð ýôôåêòèâíûõ êàíàëîâ ïðîäâèæåíèÿ);
- èçìåíåíèå â êëèåíòñêîé ðàáîòå, çàìåíà ïðåçåíòàöèé íà èíôîðìèðîâàíèå;
- ðàáîòà ñ ðåãèîíàëüíîé ñåòüþ: ñåëåêòîðíûå ñîâåùàíèÿ, âûåçäû êîìàíä Start-up èç ãîëîâíîãî 
îôèñà, ó÷àñòèå â ãîðîäñêèõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðàçäíèêàõ;
- çàïóñê ãðóïïîâûõ ñêèäîê äëÿ êëèåíòîâ Áàíêà;
- ðàñøèðåíèå ñïèñêà ïðåäïðèÿòèé äëÿ ëüãîòíîãî êðåäèòîâàíèÿ;
- îïåðàòèâíîå èçìåíåíèå óñëîâèé ïî ïîòðåáèòåëüñêèì êðåäèòàì â ñîîòâåòñòâèè ñ ðûíî÷íîé 
êîíúþíêòóðîé;
- è ïðî÷èå.

Â 2011 ãîäó Áàíê îáíîâèë ðîçíè÷íóþ ëèíåéêó ïîòðåáèòåëüñêèõ êðåäèòîâ. Âíåäðåíèå ðîçíè÷íîé 
ëèíåéêè ïîòðåáèòåëüñêèõ êðåäèòîâ ïîçâîëèëî óâåëè÷èòü ïîðòôåëü ïîòðåáèòåëüñêèõ 
êðåäèòîâ ñ íà÷àëà ãîäà íà 2 668 ìëí. ðóá., ÷òî ïðèâåëî ê óâåëè÷åíèþ äîõîäîâ Áàíêà. 



Ññóäíàÿ çàäîëæåííîñòü ïî êðåäèòàì ôèçè÷åñêèõ ëèö íà 01.01.2012 ñîñòàâèëà 5 764 ìëí. ðóá. 
Ïî ñîñòîÿíèþ íà 01.01.2012 ïðîñðî÷åííàÿ çàäîëæåííîñòü ïî êðåäèòàì ôèçè÷åñêèì ëèöàì 
ñîñòàâëÿåò 132,3 ìëí. ðóá. èëè 2,3 % îò îáùåãî ïîðòôåëÿ.

Ïî ðàçìåðó êðåäèòíîãî ïîðòôåëÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» íàõîäèòñÿ 
íà 4 ìåñòå ñðåäè áàíêîâ Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè. 

Îñíîâíîé ïðè÷èíîé ðîñòà ïðîñðî÷åííîé çàäîëæåííîñòè ÿâèëàñü íåïëàòåæåñïîñîáíîñòü 
çàåìùèêîâ, îáóñëîâëåííàÿ ñîêðàùåíèåì çàðàáîòíîé ïëàòû, ëèáî ïîòåðåé ìåñòà ðàáîòû 
è ïðî÷èìè óõóäøåíèÿìè ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ çàåìùèêîâ.

Îñíîâíîé îáúåì êîìèññèîííûõ óñëóã äëÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö â òåêóùåì ãîäó ãîäà ïðèõîäèëñÿ 
íà ñëåäóþùèå óñëóãè:

áàíêîâñêèå ïåðåâîäû â âàëþòå è â ðóáëÿõ;
ñèñòåìíûå ïåðåâîäû Western Union, Migom, Contact;
ïîãàøåíèå êðåäèòîâ äðóãèõ áàíêîâ;
êîììóíàëüíûå ïëàòåæè.

• 
• 
• 
• 

Äîõîäû îò ïðåäîñòàâëåíèÿ êîìèññèîííûõ óñëóã ôèçè÷åñêèì ëèöàì ñîñòàâèëè 34 ìëí. ðóá. 

Ñ öåëüþ óëó÷øåíèÿ ïîêàçàòåëåé ïî ðàñ÷åòíî-êàññîâîìó îáñëóæèâàíèþ ôèçè÷åñêèõ ëèö 
Áàíêîì â òå÷åíèå ãîäà ïðîâîäèëèñü ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿòèÿ:
1. Óâåëè÷åíèå ñèñòåìíûõ ïåðåâîäîâ.
2. Âûõîä íà íîâûå ðûíêè (ïîñðåäñòâîì îòêðûòèÿ íîâûõ îôèñîâ).
3. Óâåëè÷åíèå îáúåìà ïðèíèìàåìûõ ïëàòåæåé ïóòåì ðàçìåùåíèÿ ðåêëàìû.
4. Âíåäðåíèå ïðîäóêòîâ, âîñòðåáîâàííûõ â óñëîâèÿõ ïîñòîÿííî ìåíÿþùåéñÿ ðûíî÷íîé 
ñðåäû.

Îáúåì ñðåäñòâ, ðàçìåùåííûõ êëèåíòàìè íà áàíêîâñêèõ êàðòàõ ïî èòîãàì 2011 ãîäà, 
ñîñòàâèë 1 313 ìëí. ðóá. 

2.3. Êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè
Çà îò÷åòíûé ïåðèîä â ñîñòàâå ïðèâëå÷åííûõ Áàíêîì ñðåäñòâ äîëÿ ìåæáàíêîâñêèõ êðåäèòîâ 
óìåíüøèëàñü ñ 40 ìëí. ðóá. äî 30 ìëí. ðóá. Ñðåäíåìåñÿ÷íûå îñòàòêè âàðüèðîâàëèñü
îò 130 ìëí. ðóá. â íà÷àëå ãîäà äî 393 ìëí. ðóá. íà êîíåö îò÷åòíîãî ïåðèîäà. 

2.4. Îïåðàöèè êóïëè-ïðîäàæè èíîñòðàííîé âàëþòû
Çà 2011 ãîä Áàíê ïîëó÷èë äîõîä îò îïåðàöèé ñ èíîñòðàííîé âàëþòîé â ðàçìåðå 27,7 ìëí.ðóá. 
Â óñëîâèÿõ íåñòàáèëüíîñòè äèíàìèêè âàëþòíûõ êóðñîâ ïîëîæèòåëüíîãî ðåçóëüòàòà 
ïî îïåðàöèÿì êóïëè-ïðîäàæè èíîñòðàííîé âàëþòû óäàëîñü äîñòèãíóòü çà ñ÷åò:
- îïòèìàëüíûõ îñòàòêîâ íàëè÷íîé èíîñòðàííîé âàëþòû â êàññàõ Áàíêà â ðàñ÷åòå íà ñïðîñ 
íàñåëåíèÿ;
- óñòàíîâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ îáìåííûõ êóðñîâ;
- ïîäêðåïëåíèÿ íàëè÷íîé èíîñòðàííîé âàëþòîé ôèëèàëîâ ïóòåì ïîñòàâêè ðåãèîíàëüíûìè 
áàíêàìè – êîíòðàãåíòàìè.

Êðîìå ýòîãî, Áàíê àêòèâíî èñïîëüçîâàë îñòàòêè íà ñ÷åòàõ â èíîñòðàííîé âàëþòå â öåëÿõ 
óïðàâëåíèÿ ëèêâèäíîñòüþ. Áîëåå îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå ëèêâèäíîñòüþ Áàíêîì 
ðåàëèçîâûâàëîñü ñ èñïîëüçîâàíèåì âîçìîæíîñòåé, êàê ðåãèîíàëüíîé ïëîùàäêè (ÌÌÂÁ – ÓÐÀË), 
òàê è ìîñêîâñêîé ïëîùàäêè (ÌÌÂÁ).



2.5. Îïåðàöèè ñ öåííûìè áóìàãàìè

Äîëãîâûå 
è äîëåâûå îáÿçàòåëüñòâà, 
îöåíèâàåìûå ïî 
ñïðàâåäëèâîé ñòîèìîñòè 
÷åðåç ïðèáûëü èëè óáûòîê, 
â òîì ÷èñëå (501,506):

Äîëåâûå îáÿçàòåëüñòâà 
ïðî÷èõ ýìèòåíòîâ

Äîëãîâûå è äîëåâûå 
îáÿçàòåëüñòâà, èìåþùèåñÿ 
â íàëè÷èè äëÿ ïðîäàæè, 
â òîì ÷èñëå(502,507):

Äîëãîâûå îáÿçàòåëüñòâà ÐÔ

Äîëãîâûå îáÿçàòåëüñòâà 
êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé

Ó÷òåííûå âåêñåëÿ, 
â òîì ÷èñëå

Äîëãîâûå îáÿçàòåëüñòâà
êîðïîðàòèâíûõ ýìèòåíòîâ

Âåêñåëÿ êðåäèòíûõ 
îðãàíèçàöèé

Äîëåâûå îáÿçàòåëüñòâà 
ïðî÷èõ ýìèòåíòîâ (507)

Ïðî÷èå âåêñåëÿ

Òåìïû 
ðîñòà, %

íà 01.01.2012íà 01.01.2011

Óäåëüíûé 
âåñ, %

Ñóììà, 
ìëí. ðóá.

Óäåëüíûé 
âåñ, %

Ñóììà, 
ìëí. ðóá

08207,78207,7

0100207,7207,7

1386,62 241,675,81 984,5

10,3

- 67,2

59,5

5,4

1 333,9

139

46,2

16,2

1 209,8

424

- 46,6

- 100

13,5

0

302,5

0

21,6

79,2

566,1

336

190,1

58

27,0

100

605,2

139

8

20,8

208,65

88

Îñíîâíóþ äîëþ èíâåñòèöèé íà ðûíêå öåííûõ áóìàã (86,6% èëè 2241,6 ìëí. ðóá.) 
ñîñòàâëÿþò âëîæåíèÿ â äîëãîâûå è äîëåâûå öåííûå áóìàãè, èìåþùèåñÿ â íàëè÷èè äëÿ 
ïðîäàæè (â òîì ÷èñëå 59,5% îò âëîæåíèé â äîëãîâûå è äîëåâûå öåííûå áóìàãè, èìåþùèåñÿ 
â íàëè÷èè äëÿ ïðîäàæè èëè 1333,9 ìëí. ðóá. – äîëãîâûå îáÿçàòåëüñòâà êðåäèòíûõ 
îðãàíèçàöèé).

Âëîæåíèÿ â èíñòðóìåíòû ôîíäîâîãî ðûíêà íà 01.01.2012 (áàëàíñîâàÿ ñòîèìîñòü áåç ó÷åòà 
ïåðåîöåíêè) ñîñòàâèëè 2 588,3 ìëí. ðóá. Ñòðóêòóðà è äèíàìèêà âëîæåíèé â öåííûå áóìàãè 
òàêîâà:

III. ÑÈÑÒÅÌÀ ÂÍÓÒÐÅÍÍÅÃÎ ÊÎÍÒÐÎËß È ÐÈÑÊÎÂ
Äåÿòåëüíîñòü ïîäðàçäåëåíèé Áàíêà â îò÷åòíîì ïåðèîäå ïðîâîäèëàñü â ðàìêàõ ñèñòåìû 
âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ, ïîçâîëÿþùåé ìèíèìèçèðîâàòü ðèñêè, ïðèíèìàåìûå íà ñåáÿ Áàíêîì.
Ðèñêè êîíòðîëèðîâàëèñü â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèìè âíóòðåííèìè íîðìàòèâíûìè 
äîêóìåíòàìè â ïðåäâàðèòåëüíîì ïîðÿäêå, â ðåçóëüòàòå ÷åãî íè îäèí èç îáÿçàòåëüíûõ 
íîðìàòèâîâ â îò÷åòíîì ïåðèîäå íàðóøåí íå áûë, ôàêòîðû, óãðîæàþùèå ôèíàíñîâîé 
óñòîé÷èâîñòè, îòñóòñòâóþò. 



Âåëè÷èíà ñîáñòâåííûõ ñðåäñòâ Áàíêà ïî ñîñòîÿíèþ íà 01.01.2012 ñîñòàâèëà 2 490 ìëí. ðóá. 
ÎÎÎ «ÌÌÑÊ» â äåêàáðå 2011 ãîäà âíåñåíû äåíåæíûå ñðåäñòâà â ðàçìåðå 1 ìëðä.ðóá. â ñ÷åò 
îïëàòû äîïîëíèòåëüíîãî âêëàäà â óñòàâíûé êàïèòàë Áàíêà. 

Äîñòàòî÷íîñòü ñîáñòâåííûõ 
ñðåäñòâ (êàïèòàëà) áàíêà (H1)

Ïîêàçàòåëü ìãíîâåííîé ëèêâèäíîñòè 
áàíêà (Í2)

Ïîêàçàòåëü òåêóùåé ëèêâèäíîñòè 
áàíêà (Í3)

Ïîêàçàòåëü äîëãîñðî÷íîé ëèêâèäíîñòè 
áàíêà (Í4)

Ïîêàçàòåëü ìàêñèìàëüíîãî ðàçìåðà 
êðåäèòîâ, áàíêîâñêèõ ãàðàíòèé 
è ïîðó÷èòåëüñòâ, ïðåäîñòàâëåííûõ 
áàíêîì ñâîèì ó÷àñòíèêàì (àêöèîíåðàì) 
(Í9.1)

Ïîêàçàòåëü èñïîëüçîâàíèÿ 
ñîáñòâåííûõ ñðåäñòâ (êàïèòàëà) áàíêà 
äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ àêöèé (äîëåé) 
äðóãèõ þðèäè÷åñêèõ ëèö (H12)

Ïîêàçàòåëü ìàêñèìàëüíîãî ðàçìåðà 
ðèñêà íà îäíîãî çàåìùèêà èëè ãðóïïó 
ñâÿçàííûõ çàåìùèêîâ (Í6)

Ïîêàçàòåëü ñîâîêóïíîé âåëè÷èíû ðèñêà 
ïî èíñàéäåðàì áàíêà (Í10.1)

Ïîêàçàòåëü ìàêñèìàëüíîãî ðàçìåðà 
êðóïíûõ êðåäèòíûõ ðèñêîâ (Í7)

Ôàêòè÷åñêîå çíà÷åíèåÍîðìàòèâíîå çíà÷åíèå

Íà 
01.01.2012

Íà 
01.01.2011

Ìàêñè-
ìàëüíîå

Ìèíè-
ìàëüíîå

12,7714,7610

66,80

116,73

56,97

117,27

15

50

70,37

0

0

66,22

0

0

120

50

25

21,99

2,51

20,48

1,81

25

3

332,96356,68800

Íàèìåíîâàíèå ïîêàçàòåëÿ

Âîïðîñû îðãàíèçàöèè è ýôôåêòèâíîñòè ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ, ñîñòîÿíèÿ 
ëèêâèäíîñòè, îò÷åòû Ñëóæáû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ íà ïîñòîÿííîé îñíîâå ðàññìàòðèâàëèñü 
íà çàñåäàíèÿõ Ñîâåòà Äèðåêòîðîâ Áàíêà.

Íîðìàòèâ äîñòàòî÷íîñòè êàïèòàëà (Í1) íà 01.01.2012 ñîñòàâèë 12,77% ïðè ìèíèìàëüíîé 
âåëè÷èíå 10%. Êðåäèòîâ, ïîðó÷èòåëüñòâ, áàíêîâñêèõ ãàðàíòèé ó÷àñòíèêàì Áàíêà â òå÷åíèå 
îò÷åòíîãî ïåðèîäà íå âûäàâàëîñü. Ñîâîêóïíàÿ âåëè÷èíà ðèñêà ïî èíñàéäåðàì Áàíêà 
ñîñòàâèëà 2,51% ïðè ìàêñèìàëüíî äîïóñòèìîì çíà÷åíèè 3%. 

Íàèáîëåå çíà÷èòåëüíûì êîëåáàíèÿì â òå÷åíèå îò÷åòíîãî ïåðèîäà ïîäâåðãàëèñü íîðìàòèâû 
ìãíîâåííîé (Í2) è òåêóùåé (Í3) ëèêâèäíîñòè, îäíàêî íè îäèí èç íèõ íå ïîäõîäèë 
ê ïðåäåëüíîìó çíà÷åíèþ. Çà îò÷åòíûé ïåðèîä âåëè÷èíà íîðìàòèâà ìàêñèìàëüíîãî ðàçìåðà 
ðèñêà íà îäíîãî èëè ãðóïïó ñâÿçàííûõ çàåìùèêîâ (Í6) íå ïðåâûøàëà ïðåäåëüíî äîïóñòèìîå 
çíà÷åíèå è íà îò÷åòíóþ äàòó ñîñòàâèëà 21,99%.
Çíà÷åíèÿ îáÿçàòåëüíûõ íîðìàòèâîâ õàðàêòåðèçóþòñÿ ñëåäóþùèìè äàííûìè:



ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÛ ÐÀÇÂÈÒÈß ÁÀÍÊÀ

ÎÎÎ ÊÁ «ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ» áóäåò ïðîäîëæàòü ðàçâèâàòüñÿ êàê óíèâåðñàëüíûé ðîçíè÷íûé áàíê, 
óäåëÿÿ âíèìàíèå óñëóãàì, êîòîðûå íàèáîëåå âîñòðåáîâàíû êàê ñðåäè ÷àñòíûõ êëèåíòîâ 
è ñóáúåêòîâ ìàëîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, òàê è êðóïíûõ êîðïîðàòèâíûõ êëèåíòîâ.

Â òå÷åíèå 2012-2015 ãîäîâ Áàíê ïëàíèðóåò ñîõðàíèòü âûñîêèå òåìïû ðîñòà ìàñøòàáîâ áèçíåñà. 
Áàíê ïðîäîëæèò ðàçâèòèå ðåãèîíàëüíîé ñåòè â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ Ðîññèè. 

Öåëü Áàíêà — îáåñïå÷èòü ðîñò áèçíåñà, ñîõðàíèòü è óâåëè÷èòü ïîçèöèè íà ðûíêå 
ôèíàíñîâûõ óñëóã Ðîññèè, ïóòåì ðàçâèòèÿ è ìîäåðíèçàöèè óïðàâëåí÷åñêèõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ 
ïðîöåññîâ è ïðîäàæ.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîé öåëè íåîáõîäèìî ðåøèòü ñëåäóþùèå çàäà÷è:
• Îáåñïå÷èòü óñòîé÷èâîå ïîëîæåíèå Áàíêà êàê îäíîãî èç ëèäåðîâ íà áàíêîâñêîì ðûíêå 
ðåãèîíà ïî íàïðàâëåíèÿì:
- êðåäèòîâàíèå íàñåëåíèÿ;
- êîìïëåêñíîå îáñëóæèâàíèå þðèäè÷åñêèõ ëèö è ïðåäïðèíèìàòåëåé;
- ïðèâëå÷åíèå ñðåäñòâ â äåïîçèòû îò þðèäè÷åñêèõ ëèö è íàñåëåíèÿ;
- ïðåäëîæèòü óíèâåðñàëüíûé ïåðå÷åíü óñëóã äëÿ ôèçè÷åñêèõ ëèö;
• Îáåñïå÷èòü çíà÷èòåëüíûé ðîñò êëèåíòñêîé áàçû, îñíîâàííûé íà ñî÷åòàíèè ñòàíäàðòíûõ 
òåõíîëîãèé ïðîäàæ ñ èíäèâèäóàëüíûì ïîäõîäîì ê êàæäîìó êëèåíòó. Îáåñïå÷èòü 
âíåäðåíèå ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ ðàáîòû ñ êëèåíòàìè è ïîâûøåíèå êà÷åñòâà èõ 
îáñëóæèâàíèÿ.
• Äèâåðñèôèöèðîâàòü ðåñóðñíóþ áàçó Áàíêà, â òîì ÷èñëå ïðèâëåêàÿ âíåøíåå ôîíäèðîâàíèå 
(çàéìû ñ îðãàíèçîâàííûõ ðûíêîâ êàïèòàëà).
• Ïîâûñèòü óäåëüíûé âåñ êîìèññèîííûõ äîõîäîâ â ñòðóêòóðå îáùèõ äîõîäîâ Áàíêà çà ñ÷åò 
ðàñøèðåíèÿ ïåðå÷íÿ óñëóã è ðàçâèòèÿ óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ ñåãìåíòèðîâàííûì 
ïî ãðóïïàì êëèåíòàì. 
• Äîñòèãíóòü ðîñòà êàïèòàëà, ïîçâîëÿþùåãî ðàñøèðèòü îáúåì áèçíåñà Áàíêà íå ìåíåå ÷åì 
â òðè ðàçà.  
• Óêðåïèòü ïîëíîôóíêöèîíàëüíóþ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè è ýôôåêòèâíîãî âíóòðåííåãî 
êîíòðîëÿ.
• Ñîçäàòü ãèáêóþ, àäåêâàòíóþ áûñòðîìåíÿþùåéñÿ îáñòàíîâêå, ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ Áàíêîì, 
îñíîâàííóþ íà ýêîíîìè÷åñêèõ ðû÷àãàõ óïðàâëåíèÿ è îïòèìàëüíîé ñèñòåìå ÷åòêîãî 
ðàñïðåäåëåíèÿ ïîëíîìî÷èé è îòâåòñòâåííîñòè. 
• Ðàñøèðèòü âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ êëèåíòàìè ïðîäóêòîâ è óñëóã Áàíêà ïîñðåäñòâîì 
ñåòè Èíòåðíåò.

Â ðåçóëüòàòå äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé öåëè Áàíê áóäåò îòâå÷àòü ñëåäóþùèì óñëîâèÿì:

1. ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ — ýòî Áàíê ðîññèéñêîãî óðîâíÿ. 

2. ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ — ýòî óíèâåðñàëüíûé êîììåð÷åñêèé Áàíê. Áàíê ñòðåìèòñÿ óäîâëåòâîðÿòü 
ïîòðåáíîñòè âñåõ êëèåíòîâ â øèðîêîì ñïåêòðå êà÷åñòâåííûõ ïðîäóêòîâ è óñëóã. 
Áàíê ïðèçâàí ýôôåêòèâíî èíâåñòèðîâàòü ñðåäñòâà, ïðèâëå÷åííûå îò âêëàä÷èêîâ, êëèåíòîâ 
è ó÷àñòíèêîâ.

3. ÊÎËÜÖÎ ÓÐÀËÀ — ýòî ñâÿçóåìàÿ ÷àñòü â ôèíàíñîâûõ îòíîøåíèÿõ êëèåíòîâ.



ÎÏÈÑÀÍÈÅ ÎÑÍÎÂÍÛÕ ÐÈÑÊÎÂ, 
ÑÂßÇÀÍÍÛÕ Ñ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÜÞ ÁÀÍÊÀ

Êðåäèòíûé ðèñê
Îñíîâíóþ äîëþ àêòèâîâ áàíêà ïðåäñòàâëÿþò êðåäèòíûå òðåáîâàíèÿ, â ñâÿçè ñ ÷åì êðåäèòíûé 
ðèñê ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì ðèñêîì, ïðèíèìàåìûì Áàíêîì. Ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ íà÷èíàåòñÿ 
ñ îïðåäåëåíèÿ è ïðèíÿòèÿ ðèñêîâ, ïðîäîëæàåòñÿ â ôîðìå ïîñëåäîâàòåëüíûõ ñòàäèé êîíòðîëÿ 
êà÷åñòâà àêòèâà è çàâåðøàåòñÿ ïîëíûì èñïîëíåíèåì îáÿçàòåëüñòâà êîíòðàãåíòîì Áàíêà. 
Îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ êðåäèòíûì ðèñêîì ÿâëÿþòñÿ Êðåäèòíûé Êîìèòåò è Ïðàâëåíèå Áàíêà.

Öåëüþ äåÿòåëüíîñòè Êðåäèòíîãî Êîìèòåòà ÿâëÿåòñÿ êîîðäèíàöèÿ è êîíòðîëü ïðîâåäåíèÿ 
ïîäðàçäåëåíèÿìè Áàíêà åäèíîé ïîëèòèêè â îáëàñòè êðåäèòîâàíèÿ, îðãàíèçàöèÿ êðåäèòíîãî 
ïðîöåññà, ìèíèìèçàöèÿ êðåäèòíîãî ðèñêà, ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ 
ðåñóðñîâ Áàíêà. Êîìèòåò íà îñíîâå âñåñòîðîííåãî àíàëèçà ðèñêîâ è îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè 
ïðîâîäèìûõ îïåðàöèé ïðèíèìàåò ðåøåíèÿ ïî âîïðîñàì, ñâÿçàííûì ñ êðåäèòîâàíèåì 
þðèäè÷åñêèõ ëèö (êðîìå êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé), ôèçè÷åñêèõ ëèö è èíäèâèäóàëüíûõ 
ïðåäïðèíèìàòåëåé. 

Ïðàâëåíèå Áàíêà óïðàâëÿåò êðåäèòíûì ðèñêîì â ÷àñòè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïî âûäà÷å êðåäèòîâ 
êðåäèòíûì îðãàíèçàöèÿì, ïî êëàññèôèêàöèè ññóä â áîëåå âûñîêóþ êàòåãîðèþ êà÷åñòâà 
è î ïðèçíàíèè îáñëóæèâàíèÿ äîëãà õîðîøèì â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâíûìè àêòàìè 
Áàíêà Ðîññèè è âíóòðåííèìè äîêóìåíòàìè Áàíêà, ïî óñòàíîâëåíèþ ëèìèòîâ.

Áàíê äèâåðñèôèöèðóåò êðåäèòíûå ðèñêè ìåæäó ðàçëè÷íûìè ñåêòîðàìè ýêîíîìèêè, 
óñòàíàâëèâàÿ ëèìèòû êðåäèòíîãî ðèñêà ïî ñâÿçàííûì ñ áàíêîì çàåìùèêàì, ïî îòäåëüíûì 
ãðóïïàì (âèäàì) çàåìùèêîâ, ïî îòäåëüíûì íàïðàâëåíèÿì êðåäèòîâàíèÿ. Îöåíêà êðåäèòíîãî 
ðèñêà ïî ññóäàì è ïîðòôåëÿì îäíîðîäíûõ ññóä îñóùåñòâëÿåòñÿ íà ïîñòîÿííîé îñíîâå.

Ìåõàíèçì óïðàâëåíèÿ êðåäèòíûì ðèñêîì îïèðàåòñÿ íà èñïîëüçîâàíèå óòâåðæäåííûõ 
ìåòîäèê îöåíêè è ôîðìàëèçîâàííûõ ïðîöåäóð ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé î âûäà÷å êðåäèòîâ 
è óñòàíîâëåíèè ëèìèòîâ (âêëþ÷àþùèå àíàëèç ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ, îöåíêó îáåñïå÷åíèÿ, 
îöåíêó êà÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ äîëãà è äåëîâîé ðåïóòàöèè, îïðåäåëåíèå ñòåïåíè ðèñêà). 
Ïðèíÿòûå ðåøåíèÿ ðåàëèçóþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèìè ïîäðàçäåëåíèÿìè â ðàìêàõ 
ïðåäîñòàâëåííûõ ïîëíîìî÷èé, ãäå äåéñòâóþùàÿ ëèìèòíàÿ ïîëèòèêà îãðàíè÷èâàåò 
ïîðòôåëüíûé êðåäèòíûé ðèñê, èçáåãàÿ êîíöåíòðàöèè êðåäèòíûõ ðèñêîâ è îãðàíè÷èâàÿ 
èõ êîëè÷åñòâåííîå çíà÷åíèå âåëè÷èíîé â 25% îò ñîáñòâåííûõ ñðåäñòâ áàíêà. 

Ñòðàíîâîé ðèñê
Áàíê ïðèíèìàåò íà ñåáÿ ñòðàíîâîé ðèñê íåèñïîëíåíèÿ èíîñòðàííûìè êîíòðàãåíòàìè 
îáÿçàòåëüñòâ, ïî ïðè÷èíàì âûçâàííûì ïîëèòèêî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèòóàöèåé â èõ ñòðàíå 
è ìèðå. Óïðàâëåíèå äàííûì ðèñêîì ðåàëèçîâàíî ïîñðåäñòâîì óñòàíîâëåíèÿ ëèìèòîâ 
â ðàçðåçå ñòðàí, ñ ðåçèäåíòàìè êîòîðûõ áàíê ïðîèçâîäèò îïåðàöèè, íà îñíîâå ïðèñâîåííûõ 
äàííûì ñòðàíàì èíâåñòèöèîííûõ ðåéòèíãîâ, àíàëèçà ñòðàíîâûõ îöåíîê ïî êëàññèôèêàöèè 
Ýêñïîðòíûõ Êðåäèòíûõ Àãåíòñòâ, îöåíêè èõ ìàêðîýêîíîìè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ, îáùåñòâåííî-
ïîëèòè÷åñêîé îáñòàíîâêè, èíôîðìàöèè ÔÀÒÔ è ïîñòîÿííîãî êîíòðîëÿ ñîáëþäåíèÿ 
óñòàíîâëåííûõ ëèìèòîâ.

Â ïðîöåññå ìîíèòîðèíãà áàíêîì êîíòðîëèðóåòñÿ êà÷åñòâî èñïîëíåíèÿ çàåìùèêîâ 
îáÿçàòåëüñòâ, èçìåíåíèÿ â ôèíàíñîâîì ñîñòîÿíèè çàåìùèêà è âî âíåøíåé ñðåäå, êà÷åñòâå 
ïðåäîñòàâëåííîãî îáåñïå÷åíèÿ.



Ðûíî÷íûé ðèñê
Àêòèâíîå ðàçâèòèå áàíêà è çíà÷èòåëüíàÿ äîëÿ àêòèâíûõ èíñòðóìåíòîâ â âèäå öåííûõ áóìàã 
îáóñëîâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü ïðèíÿòèÿ ðûíî÷íîãî ðèñêà – ðèñêà âîçíèêíîâåíèÿ óáûòêîâ 
âñëåäñòâèå íåáëàãîïðèÿòíîãî èçìåíåíèÿ ðûíî÷íîé ñòîèìîñòè ôèíàíñîâûõ èíñòðóìåíòîâ 
â ïîðòôåëå Áàíêà, êóðñîâ èíîñòðàííûõ âàëþò è (èëè) äðàãîöåííûõ ìåòàëëîâ.

Àíàëèç ðûíî÷íîãî ðèñêà ïðîèçâîäèòñÿ ñèñòåìàòè÷åñêè ïî äåéñòâóþùèì âíóòðåííèì 
äîêóìåíòàì è ñëóæèò îñíîâàíèåì ïðèíÿòèÿ îáîñíîâàííûõ ðåøåíèé ïî ñòðàòåãèè îïåðàöèé 
áàíêà ñ ôèíàíñîâûìè èíñòðóìåíòàìè, íåñóùèìè ðûíî÷íûé ðèñê.

Ôîíäîâûé ðèñê
Óïðàâëåíèå ôîíäîâûì ðèñêîì ðåàëèçóåòñÿ â ôîðìå ïîëèòèêè ëèìèòèðîâàíèÿ, 
ðàçðàáàòûâàåìîé íà êîëëåãèàëüíîé îñíîâå ñ ó÷åòîì ðèñêîâàííîñòè è öåëåñîîáðàçíîñòè. 
Ëèìèòíàÿ ïîëèòèêà îãðàíè÷èâàåò îáúåìû è èíñòðóìåíòû, ëèìèòû íà îòäåëüíûõ êîíòðàãåíòîâ 
áàíêà è ëèìèòû âîçìîæíûõ ïîòåðü, ïåðåñìàòðèâàåìûõ íå ðåæå îäíîãî ðàçà â ìåñÿö. 
Óðîâåíü ïðèíÿòûõ ëèìèòîâ, ïåðå÷åíü êîíòðàãåíòîâ Áàíêà è ñâîåâðåìåííûå äåéñòâèÿ 
ïîçâîëèëè èçáåæàòü çíà÷èìûõ ôèíàíñîâûõ ïîòåðü.

Êîíòðîëü çà ðèñêîì îñóùåñòâëÿëñÿ îòâåòñòâåííûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè áàíêà íà åæåäíåâíîé 
îñíîâå â âèäå ìîíèòîðèíãà ñèòóàöèè íà ôîíäîâûõ ðûíêàõ, êîíòðîëÿ óñòàíîâëåííûõ 
ëèìèòîâ è ðàñ÷åòà âîçìîæíûõ ïîòåðü.

Âàëþòíûé ðèñê
Ðåàëèçóÿ ñòðàòåãèþ ðàçâèòèÿ, áàíê ñòðåìèòñÿ ìàêñèìàëüíî îáåñïå÷èâàòü ïîòðåáíîñòè 
êëèåíòîâ è êîíòðàãåíòîâ, ïðåäîñòàâëÿÿ øèðîêóþ ëèíåéêó ïðîäóêòîâ è óñëóã, íîìèíèðîâàííûõ,
â òîì ÷èñëå â èíîñòðàííûõ âàëþòàõ. Ïðèíÿòèå áàíêîì ïðè ýòîì âàëþòíîãî ðèñêà îáóñëîâëåíî 
âëèÿíèåì èçìåíåíèÿ îáìåííûõ êóðñîâ íà ñòîèìîñòü àêòèâîâ è ïàññèâîâ áàíêà 
è, ñîîòâåòñòâåííî, íà ôèíàíñîâûå ïîòîêè. 

Îñíîâíûìè ìåòîäàìè óïðàâëåíèÿ âàëþòíûì ðèñêîì ÿâëÿþòñÿ îãðàíè÷åíèå ðàçìåðà îòêðûòîé 
âàëþòíîé ïîçèöèè, ëèìèòèðîâàíèå (îãðàíè÷åíèå) îáúåìîâ ñäåëîê, õåäæèðîâàíèÿ âàëþòíûõ 
ðèñêîâ è èñïîëüçîâàíèå ëèìèòîâ âîçìîæíûõ ïîòåðü îò èçìåí÷èâîñòè (âîëàòèëüíîñòè) 
êóðñîâ èíîñòðàííûõ âàëþò. 

Êîíòðîëü çà êîëè÷åñòâåííûì óðîâíåì âàëþòíîãî ðèñêà îñóùåñòâëÿåòñÿ íà ïîñòîÿííîé 
îñíîâå êîððåêòèðîâêîé îòêðûòûõ âàëþòíûõ ïîçèöèé, îòñëåæèâàíèåì ñîñòîÿíèÿ âàëþòíîãî 
ðûíêà, ýêîíîìè÷åñêèõ è ïîëèòè÷åñêèõ íîâîñòåé ñ èñïîëüçîâàíèåì ñèñòåìû «REUTERS», 
â öåëÿõ íåäîïóùåíèÿ ðåàëèçàöèè ðèñêà è ñîõðàíåíèÿ àêòèâîâ è êàïèòàëà Áàíêà.

Ïðîöåíòíûé ðèñê
Áàíêîì ïðèíèìàåòñÿ ïðîöåíòíûé ðèñê â ðåçóëüòàòå ôîðìèðîâàíèÿ àêòèâîâ ñ ôèêñèðîâàííûìè 
ñòàâêàìè è îïðåäåëåííûì ñðîêîì, â îòëè÷èå îò ïðèíÿòûõ îáÿçàòåëüñòâ ñ îïðåäåëåííîé 
ñòàâêîé, íî ñðî÷íîñòüþ, íàõîäÿùåéñÿ âíå êîìïåòåíöèè áàíêà. Êîëåáàíèÿ ðûíî÷íîé 
ïðîöåíòíîé ñòàâêè ðåãóëèðóþòñÿ äîãîâîðíûìè îòíîøåíèÿìè Áàíêà ñ êëèåíòàìè, ñ ó÷åòîì 
ïîääåðæèâàÿ ïðîöåíòíîé ìàðæè íà ñòàáèëüíîì óðîâíå. 

Äëÿ îöåíêè è ïîñëåäóþùåãî óïðàâëåíèÿ ðèñêîì îñóùåñòâëÿåòñÿ àíàëèç ïðîöåíòíûõ ñòàâîê 
îïåðàöèé áàíêà, èõ ñðàâíåíèå ñ äàííûìè êîíêóðèðóþùèõ êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé, àíàëèç 
âåëè÷èíû ôèíàíñîâîãî ðàçðûâà ìåæäó ïëàòíûìè è áåñïëàòíûìè èíñòðóìåíòàìè. 
Ïîëó÷åííûå äàííûå èñïîëüçîâàëèñü äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïî èçìåíåíèþ ïðîöåíòíûõ 
ñòàâîê ïî îñóùåñòâëÿåìûì îïåðàöèÿì, ïî èçìåíåíèþ ïðèîðèòåòîâ ñðî÷íîñòè ïðîâîäèìûõ 
îïåðàöèé è ïëàíîâîìó èçìåíåíèþ ñòðóêòóðíûõ ñîñòàâëÿþùèõ áàëàíñà.



Ðèñê ëèêâèäíîñòè
Äëÿ ñíèæåíèÿ ðèñêà ëèêâèäíîñòè è îáåñïå÷åíèÿ áåñïåðåáîéíîãî ïðîâåäåíèÿ îïåðàöèé 
ïî ñ÷åòàì êëèåíòîâ, èñïîëíåíèÿ ñîáñòâåííûõ îáÿçàòåëüñòâ, è ðåàëèçàöèè ïðîäóêòîâ è óñëóã 
êëèåíòàì, áàíê ïîääåðæèâàåò íåîáõîäèìóþ ìãíîâåííóþ ëèêâèäíîñòü, ïðîãíîçèðóåò 
íåîáõîäèìûé óðîâåíü òåêóùåé è äîëãîñðî÷íîé ëèêâèäíîñòè. 

Óïðàâëåíèå ëèêâèäíîñòüþ è îïðåäåëåíèå ðàöèîíàëüíîé ïîòðåáíîñòè â ëèêâèäíûõ ñðåäñòâàõ 
áàíêîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñðåäñòâîì ñëåäóþùèõ ìåõàíèçìîâ:
•
• 
• 

 îöåíêà ëèêâèäíîñòè ôèíàíñîâûõ ðûíêîâ, è ðàíæèðîâàíèå àêòèâîâ ïî ñòåïåíè ëèêâèäíîñòè;
àíàëèç êðóïíûõ îñòàòêîâ ñðåäñòâ êëèåíòîâ è ôîðìèðîâàíèå îáåñïå÷èâàþùèõ èõ àêòèâîâ;
àíàëèç ñòàáèëüíîñòè ïàññèâîâ è àíàëèç êà÷åñòâà àêòèâîâ ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ âîçâðàòíîñòè;

• àíàëèç ñîãëàñîâàííîñòè ñðîêîâ ïðèâëå÷åíèÿ ðåñóðñîâ è ðàçìåùåíèÿ èõ â àêòèâíûå 
îïåðàöèè;
• 
• 

îöåíêà ïðîãíîçèðóåìûõ è íåïðîãíîçèðóåìûõ (ñëó÷àéíûõ) ïëàòåæåé;
îöåíêà ïðîãíîçà ïîâåäåíèÿ âêëàä÷èêîâ;

• ðàñ÷åò ëèêâèäíîé ïîçèöèè è ðàñ÷åò îáúåìà ïàññèâîâ ê âûïëàòå ñ îïðåäåëåíèåì íåîáõîäèìîãî 
ðàçìåðà àêòèâîâ;
• îïðåäåëåíèå äåôèöèòà/ èçáûòêà ëèêâèäíûõ ñðåäñòâ.

Â öåëÿõ ïîääåðæàíèÿ ëèêâèäíîñòè íà ïëàíèðóåìîì óðîâíå àêòèâíûå îïåðàöèè îñóùåñòâëÿþòñÿ 
â ïðåäåëàõ ïðèíèìàåìûõ ëèìèòîâ, ñ ó÷åòîì ïðîãíîçà íîðìàòèâîâ ëèêâèäíîñòè è ñîáñòâåííî 
îñòàòêà äåíåæíîé ëèêâèäíîñòè. Â öåëÿõ íåäîïóùåíèÿ âîçíèêíîâåíèÿ äåôèöèòà (èçáûòêà) 
ëèêâèäíîñòè, à òàêæå âîçíèêíîâåíèÿ êîíôëèêòà èíòåðåñîâ ìåæäó ëèêâèäíîñòüþ 
è ïðèáûëüíîñòüþ, óñòàíîâëåíû ïîêàçàòåëè äåôèöèòà/èçáûòêà ëèêâèäíûõ ñðåäñòâ â ðàçðåçå 
âñåõ âàëþò, èñïîëüçóåìûõ áàíêîì, êîíòðîëèðóåìûå íà ïîñòîÿííîé îñíîâå.

Îïåðàöèîííûé ðèñê
Îïåðàöèîííûé ðèñê – ýòî ðèñê âîçíèêíîâåíèÿ óáûòêîâ â ðåçóëüòàòå íåñîîòâåòñòâèÿ õàðàêòåðó 
è ìàñøòàáàì äåÿòåëüíîñòè Áàíêà è (èëè) òðåáîâàíèÿì äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà 
âíóòðåííèõ ïîðÿäêîâ è ïðîöåäóð ïðîâåäåíèÿ áàíêîâñêèõ îïåðàöèé è äðóãèõ ñäåëîê, èõ 
íàðóøåíèÿ ñëóæàùèìè Áàíêà è (èëè) èíûìè ëèöàìè (âñëåäñòâèå íåêîìïåòåíòíîñòè, 
íåïðåäíàìåðåííûõ èëè óìûøëåííûõ äåéñòâèé èëè áåçäåéñòâèÿ), íåñîðàçìåðíîñòè
 (íåäîñòàòî÷íîñòè) ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé (õàðàêòåðèñòèê) ïðèìåíÿåìûõ Áàíêîì 
èíôîðìàöèîííûõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ è äðóãèõ ñèñòåì è (èëè) èõ îòêàçîâ (íàðóøåíèé 
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ), à òàêæå â ðåçóëüòàòå âîçäåéñòâèÿ âíåøíèõ ñîáûòèé.

Äëÿ êîíñîëèäàöèè èíôîðìàöèè è îöåíêè ðèñêà â ñîâîêóïíîñòè ïî áàíêó âñåìè ñîòðóäíèêàìè 
áàíêà âûÿâëÿþòñÿ ôàêòû íåáëàãîïðèÿòíûõ ñîáûòèé è ðåãèñòðèðóþòñÿ â áàçå äàííûõ, ñâîä 
è àíàëèç êîòîðûõ äîâîäèòñÿ äî ñâåäåíèÿ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ áàíêà.

Áàíêîì ïðèìåíÿþòñÿ ìåðû ïî ìèíèìèçàöèè îïåðàöèîííîãî ðèñêà:
• ðàçðàáîòêà îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû áàíêà, âíóòðåííèõ äîêóìåíòîâ ñîâåðøåíèÿ 
áàíêîâñêèõ îïåðàöèé è ñäåëîê;
• ñîáëþäåíèå ïðèíöèïîâ ðàçäåëåíèÿ ïîëíîìî÷èé è ïîäîò÷åòíîñòè ïî ïðîâîäèìûì 
áàíêîâñêèì îïåðàöèÿì è äðóãèì ñäåëêàì;
• 
• 

èçó÷åíèå ñèñòåìíûõ îøèáîê äëÿ èõ äàëüíåéøåãî ïðåäîòâðàùåíèÿ;
ïîäáîð êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ;

• ïðèíÿòèå óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé îá îòêàçå îò îñóùåñòâëåíèÿ îòäåëüíûõ ñäåëîê è âèäîâ 
ñäåëîê;
• ââåäåíèå îãðàíè÷åíèé (ëèìèòîâ) íà îñóùåñòâëåíèå îòäåëüíûõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè, 
âèäîâ ñäåëîê;
• íàëè÷èå ìåð êîíòðîëÿ çà ñîâåðøåíèåì áàíêîâñêèõ îïåðàöèé è ñäåëîê;



• èñïîëüçîâàíèå â áàíêå ïåðåäîâûõ ñèñòåì àâòîìàòèçàöèè, äóáëèðîâàíèÿ áàíêîâñêèõ 
òåõíîëîãèé è çàùèòû èíôîðìàöèè; 
• óìåíüøåíèå ôèíàíñîâûõ ïîñëåäñòâèé îïåðàöèîííîãî ðèñêà (âïëîòü äî ïîëíîãî ïîêðûòèÿ 
ïîòåíöèàëüíûõ îïåðàöèîííûõ óáûòêîâ) ñ ïîìîùüþ ñòðàõîâàíèÿ;
• ðàçðàáîòêà ïëàíîâ ïî îáåñïå÷åíèþ íåïðåðûâíîñòè è (èëè) âîññòàíîâëåíèÿ ôèíàíñîâî-
õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïðàâîâûå ðèñêè
Ïðàâîâîé ðèñê – ýòî ðèñê âîçíèêíîâåíèÿ ó Áàíêà óáûòêîâ âñëåäñòâèå:

íåñîáëþäåíèÿ òðåáîâàíèé íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ è çàêëþ÷åííûõ äîãîâîðîâ;• 
• äîïóñêàåìûõ ïðàâîâûõ îøèáîê ïðè îñóùåñòâëåíèè äåÿòåëüíîñòè (íåïðàâèëüíûå þðèäè÷åñêèå 
êîíñóëüòàöèè èëè íåâåðíîå ñîñòàâëåíèå äîêóìåíòîâ, â òîì ÷èñëå ïðè ðàññìîòðåíèè ñïîðíûõ 
âîïðîñîâ â ñóäåáíûõ îðãàíàõ); íåñîâåðøåíñòâà ïðàâîâîé ñèñòåìû (ïðîòèâîðå÷èâîñòü 
çàêîíîäàòåëüñòâà, îòñóòñòâèå ïðàâîâûõ íîðì ïî ðåãóëèðîâàíèþ îòäåëüíûõ âîïðîñîâ, 
âîçíèêàþùèõ â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè Áàíêà);
• íàðóøåíèÿ êîíòðàãåíòàìè íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, à òàêæå óñëîâèé çàêëþ÷åííûõ 
äîãîâîðîâ.

Â öåëÿõ ìèíèìèçàöèè ïðàâîâîãî ðèñêà áàíê èñïîëüçóåò ñëåäóþùèå îñíîâíûå ìåòîäû:
• ñòàíäàðòèçàöèÿ îñíîâíûõ áàíêîâñêèõ îïåðàöèé è ñäåëîê (îïðåäåëåíû ïîðÿäêè, ïðîöåäóðû, 
òåõíîëîãèè îñóùåñòâëåíèÿ îïåðàöèé è ñäåëîê, çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðîâ);
• îáåñïå÷åíèå ïðàâîìåðíîñòè ñîâåðøåíèÿ áàíêîâñêèõ îïåðàöèé è ñäåëîê ñîòðóäíèêàìè Áàíêà. 
Ñèñòåìíûé êîíòðîëü çà ïðàâîìåðíîñòüþ ñîâåðøåíèÿ áàíêîâñêèõ îïåðàöèé è ñäåëîê;
• óñòàíîâëåíèå âíóòðåííåãî ïîðÿäêà ñîãëàñîâàíèÿ (âèçèðîâàíèÿ) çàêëþ÷àåìûõ Áàíêîì 
äîãîâîðîâ äî èõ çàêëþ÷åíèÿ è ïðîâîäèìûõ áàíêîâñêèõ îïåðàöèé è äðóãèõ ñäåëîê;
• îñóùåñòâëåíèå àíàëèçà âëèÿíèÿ ôàêòîðîâ ïðàâîâîãî ðèñêà (êàê â ñîâîêóïíîñòè, òàê è â 
ðàçðåçå åãî êëàññèôèêàöèè) íà ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè Áàíêà;
• íà ïîñòîÿííîé îñíîâå îñóùåñòâëÿåòñÿ ìîíèòîðèíã èçìåíåíèé çàêîíîäàòåëüñòâà 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íîðìàòèâíûõ àêòîâ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, 
ñóäåáíîé ïðàêòèêè;
• 
• 

ïîä÷èíåíèå Þðèäè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ íåïîñðåäñòâåííî Ïðåäñåäàòåëþ Ïðàâëåíèÿ Áàíêà;
îáåñïå÷åíèå ïîñòîÿííîãî ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ñîòðóäíèêîâ Þðèäè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ 

è ïðàâîâîé ãðàìîòíîñòè ñîòðóäíèêîâ Áàíêà;
• îáåñïå÷åíèå ìàêñèìàëüíîãî êîëè÷åñòâà ñîòðóäíèêîâ Áàíêà ñ ïîñòîÿííûì äîñòóïîì 
ê àêòóàëüíîé èíôîðìàöèè ïî çàêîíîäàòåëüñòâó è âíóòðåííèì äîêóìåíòàì.

Ðèñê ïîòåðè äåëîâîé ðåïóòàöèè (ðåïóòàöèîííûé ðèñê)
Ðèñê ïîòåðè äåëîâîé ðåïóòàöèè – ýòî ðèñê âîçíèêíîâåíèÿ ó Áàíêà óáûòêîâ â ðåçóëüòàòå 
óìåíüøåíèÿ ÷èñëà êëèåíòîâ (êîíòðàãåíòîâ) âñëåäñòâèå ôîðìèðîâàíèÿ â îáùåñòâå 
íåãàòèâíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î ôèíàíñîâîé óñòîé÷èâîñòè Áàíêà, êà÷åñòâå îêàçûâàåìûõ èì 
óñëóã èëè õàðàêòåðå äåÿòåëüíîñòè â öåëîì.

Â öåëÿõ ìèíèìèçàöèè ðèñêà ïîòåðè äåëîâîé ðåïóòàöèè áàíê èñïîëüçóåò ñëåäóþùèå 
îñíîâíûå ìåòîäû:

ïîñòîÿííûé êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;• 
• îáåñïå÷åíèå ñâîåâðåìåííîñòè ðàñ÷åòîâ ïî ïîðó÷åíèþ êëèåíòîâ è êîíòðàãåíòîâ, âûïëàòû 
ñóìì âêëàäîâ, ïðîöåíòîâ ïî ñ÷åòàì (âêëàäàì), à òàêæå ðàñ÷åòîâ ïî èíûì ñäåëêàì;
• ìîíèòîðèíã äåëîâîé ðåïóòàöèè ó÷àñòíèêîâ, àôôèëèðîâàííûõ ëèö;
• êîíòðîëü çà äîñòîâåðíîñòüþ áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè è èíîé ïóáëèêóåìîé èíôîðìàöèè, 
ïðåäñòàâëÿåìîé ó÷àñòíèêàìè, êëèåíòàì è êîíòðàãåíòàì, îðãàíàì ðåãóëèðîâàíèÿ è íàäçîðà 
è äðóãèì çàèíòåðåñîâàííûì ëèöàì, â òîì ÷èñëå â ðåêëàìíûõ öåëÿõ;
• ðàçðàáîòêà ñèñòåìû èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ.



Ñòðàòåãè÷åñêèé ðèñê
Ñòðàòåãè÷åñêèé ðèñê – ýòî ðèñê âîçíèêíîâåíèÿ ó Áàíêà óáûòêîâ â ðåçóëüòàòå îøèáîê 
(íåäîñòàòêîâ), äîïóùåííûõ ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé, îïðåäåëÿþùèõ ñòðàòåãèþ äåÿòåëüíîñòè 
è ðàçâèòèÿ Áàíêà (ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå) è âûðàæàþùèõñÿ â íåó÷¸òå èëè íåäîñòàòî÷íîì 
ó÷¸òå âîçìîæíûõ îïàñíîñòåé, êîòîðûå ìîãóò óãðîæàòü äåÿòåëüíîñòè Áàíêà, íåïðàâèëüíîì 
èëè íåäîñòàòî÷íî îáîñíîâàííîì îïðåäåëåíèè ïåðñïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè, 
â êîòîðûõ Áàíê ìîæåò äîñòè÷ü ïðåèìóùåñòâà ïåðåä êîíêóðåíòàìè, îòñóòñòâèè èëè 
îáåñïå÷åíèè â íåïîëíîì îáú¸ìå íåîáõîäèìûõ ðåñóðñîâ (ôèíàíñîâûõ, ìàòåðèàëüíî-
òåõíè÷åñêèõ, ëþäñêèõ) è îðãàíèçàöèîííûõ ìåð (óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé), êîòîðûå äîëæíû 
îáåñïå÷èòü äîñòèæåíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé äåÿòåëüíîñòè Áàíêà. 

Óïðàâëåíèå ñòðàòåãè÷åñêèì ðèñêîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ ñëåäóþùèõ ìåòîäîâ:
îöåíêà ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ Áàíêà íà ýòàïå å¸ ðàçðàáîòêè íà ïîäâåðæåííîñòü ñòðàòåãè÷åñêîìó 

ðèñêó;
ìîíèòîðèíã è êîíòðîëü óðîâíÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî ðèñêà â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè;

• 

• 
• ñáîð è íàêîïëåíèå èíôîðìàöèè î ôàêòàõ ñòðàòåãè÷åñêîãî ðèñêà â áàçå äàííûõ íåáëàãî-
ïðèÿòíûõ ñîáûòèé.



ÑÎÑÒÀÂ ÑÎÂÅÒÀ ÄÈÐÅÊÒÎÐÎÂ ÁÀÍÊÀ

Êóäðÿøêèí Èãîðü Ãåííàäüåâè÷ – Ïðåäñåäàòåëü Ñîâåòà Äèðåêòîðîâ, 1961 ã. ðîæäåíèÿ, 
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